EKONOMIAREN GARAPEN DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ETA LEHIAKORTASUN SAILA ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

RESPUESTA A LA PREGUNTA PARA SU RESPUESTA POR ESCRITO FORMULADA POR D.
GORKA MANEIRO LABAYEN, PARLAMENTARIO DEL GRUPO MIXTO - UPYD, A LA
CONSEJERA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD, SOBRE EL PUESTO DE

TRABAJO DESEMPENADO POR ALFREDO DE MIGUEL. (10/10/05/03/2981)

Previamente a dar respuesta a sus preguntas, es necesario sefalar que Alfredo
de Miguel se incorporé a Hazi el 14 de abril de 2010, tal y como se indico por el
Lehendakari en el Pleno de control celebrado el dia 7 de marzo de 2014 en
respuesta a la pregunta para su respuesta oral con referencia
10/10/05/01/0296, y no en 2012.

Asimismo, es necesario indicar que los datos contenidos en esta respuesta y

en sus anexos no deben ser publicados en la pagina web.

Identificacion del puesto

1.- Funciones de apoyo al Area de Desarrollo Rural y Litoral.

Nombre y ubicacion del puesto: No se trata de un puesto en si mismo, sino de

funciones vinculadas con el area indicada.
e Direccion: Escuela Agraria Itsasmendikoi.
e Local: Derio.
e Departamento: Area Emprendimiento y Dinamizacion Territorial.

Mision del puesto (objetos generales que satisface, su razon de ser):

Responder a las directrices marcadas por el/la Responsable del Area en

relacion con los objetivos establecidos.
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Posicidbn _en el organigrama (Direccion/Departamento, superior jerarquico y

puestos que dependen de él): Como se ha mencionado anteriormente, Alfredo
de Miguel esta adscrito al Area de Sistemas y Seguridad de la Informacion
dentro de la Unidad de Informacién y Tecnologia, siendo ésta su dependencia
jerarquica. No obstante, para el desempefio de las funciones indicadas y solo
funcionalmente, depende de la Jefatura del Area de Emprendimiento y
Dinamizacion Territorial dentro de la Unidad de Emprendimiento y Desarrollo

Rural y Litoral.

Funciones (Finalidades para desarrollar la mision) y Tareas (Conjuntos
homogéneos de operaciones que se ejercen para llevar a cabo las funciones

asignadas):

e En colaboracion con el/la responsable del area, disefio del Plan de Gestién

anual dentro de su ambito de actuacion.

e Captacion de Proyectos y Promotores: Relacion con Ayuntamientos,
Agencias de Desarrollo Local / Comarcal, Cofradias y Federaciones de
Cofradias de Pescadores, Asociaciones sectoriales y otras entidades

relacionadas con la actividad de captacion y/o fomento del emprendizaje.

e Acompafamiento, monitorizacion y/o colaboracion con otras entidades

similares en el desarrollo de proyectos de promotores.

e Transmitir al responsable del area y al responsable de formacién

necesidades formativas de emprendedores, asociaciones, sector, etc.

o Detectar, proponer y colaborar en el disefio y desarrollo de jornadas

dirigidas a cumplir las diferentes estrategias del Departamento.

e Proponer la realizacion de estudios o proyectos asi como el seguimiento de

estudios o proyectos de colaboracion asignados.

e Participacion en el disefio y posterior desarrollo de las lineas estratégicas
de la Direccion de Pesca y Acuicultura del Gobierno Vasco asi como para la

Direccion de Desarrollo Rural y Litoral y Politicas Europeas



Impulsar y desarrollar proyectos estratégicos para la Direccion de Pesca y
Acuicultura del Gobierno Vasco asi como para la Direccion de Desarrollo

Rural y Litoral y Politicas Europeas del Gobierno Vasco.

Participar junto con el/la responsable de la Gestion de los proyectos en el

buen desarrollo de los mismos.

Proponer, disefiar y participar en proyectos de cooperacion nacional e

internacional.

Participacion en la elaboracion y seguimiento del Programa Operativo del
nuevo FEMP 2014-2020 tanto a nivel metodolégico como a nivel de

definicidon del mismo.

Dinamizacion y apoyo técnico a diferentes subsectores del sector pesquero
para el desarrollo de estrategias de la Direccion de Pesca y Acuicultura del

Gobierno Vasco.

Participar en el disefio y puesta en marcha del GALP, asi como en la

definicion de su estrategia territorial.
Apoyo en la tramitacion de las posibles ayudas en su ambito de actuacion.

Divulgacion de los programas de ayudas enmarcadas en el FEP, Decreto
Itsaspen y Elkarteak, asi como apoyo en las tramitaciones.

Relaciéon y coordinacion con entidades publicas y/o privadas necesarias
para el desarrollo de sus funciones. Relaciones con el litoral (cofradias,

federaciones, eftc...).

Participacion y seguimiento en programas de otros Departamentos (del G.V.

y Diputaciones) que se apliquen en el litoral vasco.
Desarrollo de tareas administrativas en relacion con el puesto.

Otras de similar naturaleza y cualificacion.

Tareas relacionadas con frecuencia, tiempo y medios: Toda la dedicaciéon

horaria a los proyectos concretos estan incluidas en el anexo como “Partes de
Actividad”.



2.- Labores técnicas vinculadas con el Sistema de Gestién Integrado de la

empresa.

Nombre y ubicacién del puesto: No se trata de un puesto como tal sino del

desarrollo de unas funciones vinculadas con el Sistema de Gestién Integrado

de la empresa.
e Direccion: Oficinas de Hazi.
e Local: Arkaute.
e Departamento: Area de Sistemas y Seguridad de la Informacion.

Misién del puesto: Mantenimiento y gestion del Sistema de Gestion Integrado

de HAZI de acuerdo a las directrices marcadas por la Jefatura de Area,

Direccion de Unidad y objetivos estratégicos de HAZI.

Posicion en el organigrama: Depende jerarquicamente de la Jefatura del Area

de Sistemas y Seguridad de la Informacién dentro de la Unidad de Informacién

y Tecnologia.

Funciones y Tareas:

¢ Mantenimiento y adecuacion del sistema de gestion de la calidad de la

organizacién, de acuerdo a las directrices de Direccion.

¢ Vinculado a este, mantenimiento y adecuacion del sistema de gestién ISO

27001 de la organizacién, de acuerdo a las directrices de Direccion.

e Adecuacion procedimental, gestion del ciclo de vida del sistema vy
seguimiento proactivo del ciclo PDCA.

e Elaboracion de informes y registros rutinarios del sistema de gestion.

¢ Mantenimiento y adecuaciéon de HAZI a la Ley Organica de Proteccidén de

Datos de Caracter Personal y su Reglamento de Medidas.

e Participacion en auditorias internas y externas, tanto del sistema de gestion

integrado como de la aproximacioén a la LOPD de HAZI.

Tareas relacionadas con frecuencia, tiempo y medios: Toda la dedicacion

horaria a los proyectos concretos estan incluidas en los anexos “Partes de
Actividad”



Autonomia de decision

e Sujecion a normas (las que debe observar en el desempefio): sujeto a
las mismas normas que el resto de trabajadores de Hazi.

¢ Instrucciones que recibe (qué instrucciones, de quién y por qué medio):
segln cada caso, de las Jefaturas de Area y de las Direcciones de
Unidad ya mencionadas, ademas de las jefaturas de los proyectos en los
que participa; el medio puede ser tanto oral como escrito, (p.e., a través

de correos electronicos).

e Decisiones auténomas: las correspondientes al ambito determinado para
su desempefio y siempre en funciébn de los criterios y parametros

previamente establecidos por las jefaturas de area.

Responsabilidad sobre personas (n° de puestos bajo su responsabilidad,

distinguir aquellos que tienen mando y los que no): Ninguna.

Naturaleza de los impactos:

e Tipo de errores (escala sobre facilidad/dificultad de observar los errores
y de corregirlos): No se han producido errores en el desempeiio de su

trabajo.

e Consecuencias economicas de los errores (escala coste bajo — coste

muy alto): O€.

Relaciones del puesto:

¢ Internas (puestos, finalidad y frecuencia):

o Técnico de Desarrollo Rural y Litoral que se ocupa de temas de
desarrollo litoral, dado que es su técnico de apoyo; Coordinaciéon

actuaciones. Cotidiana.

o Jefaturas de area y direcciones de las unidades directamente

relacionadas con sus actividades. Continuo.

o Jefatura del area de Apoyo Financiero a Proyectos (Unidad de

Emprendimiento y Desarrollo Rural y Litoral). Cotidiana.

o Jefatura del area de Soluciones Tecnologicas; Coordinacion

actuaciones. Cotidiana.



o Direcciéon de Servicios Generales; Coordinacién actuaciones.

Cotidiana.
Externas (sujeto/organizacion, finalidad y frecuencia).
o AENOR, equipo auditor externo, anual.
o NEXTEL, equipo auditor interno, anual.

o Seguridades, equipo auditor interno, anual.

Requerimiento fisicos (Descripcidn, duracion y frecuencia): No es necesario

ningun requerimiento fisico especial puesto que todas son actividades de

oficina.

Riesqgos del puesto (Descripcion, frecuencia):

Espacios y zonas peligrosas: Golpes del cuerpo y extremidades contra
elementos que obstruyan zonas de paso por choques con mesas,

cajones abiertos, etc.
Suelos, desniveles y barandillas: Objetos en el suelo, cableado...

Vias de circulacion: Riesgo de caidas por la presencia de cables y

objetos en el suelo y zonas de paso.

Vias y salidas de evacuacion.

Orden, limpieza y mantenimiento.

Condiciones ambientales.

lluminacién.

Almacenamientos: Estanterias con materiales de oficina.

Estanterias: Riesgo de caida de materiales almacenados en estanterias,

anclaje incorrecto.
Medidas de emergencia, (se dispone de un plan de emergencia).

Instalaciones eléctricas de baja tension, por contacto directo e indirecto

con elementos puestos accidentalmente en tensién.

Equipos de trabajo/maquinas en general, CPDs, equipos informaticos en
general. Riesgo de golpes y atrapamientos de las manos durante la



utilizacion de equipos de trabajo con partes moviles; Por ejemplo, ante
un atasco de papel en las fotocopiadoras con cajones, entre la mesa y

antebrazo de la silla, etc.

Objetos punzantes/cortantes: Riesgo de corte por el uso de utiles de

oficina (tijeras, cutters, etc.).

In itinere.

Riesgos asociados a las pantallas de visualizacion (PVDs).
Trastornos musculoesqueléticos.

Fatiga visual.

Condiciones de trabajo: Se remite Convenio Colectivo vigente.

Condiciones del lugar de trabajo.
Jornada: 1614 horas anuales.
Horario:

o Horario de invierno: lunes, martes y jueves 8,5 horas; miércoles y

viernes 7 horas.

o Horario de verano (01/06-30/09): 7 horas diarias.
Sujeto a turnos: No.
Cdmputo de horas, por meses, desde su incorporacién a Hazi en 2012:
Nivel salarial:

o Categoria: Técnico 2.

o Retribucion bruta anual: 24.738€/afio.
Periodos de vacaciones disfrutadas: Se adjunta en anexo.

Incidencias ocurridas (bajas médicas, permisos no retribuidos, licencias

especiales):



Incidencias ano 2010

Fecha Incorporacion: 22/04/2010.
Inicio IT: 26/04/2010.
FIN IT: 28/02/2011.

Incidencias afo 2011

Inicio Reduccion Jornada 1/8: 01/03/2011.

Durante 2011 disfruta las vacaciones devengadas del 2010 y no
disfrutadas por haber estado en situacibn de IT; Ver en anexo
“Convenio Colectivo” que lo posibilita (Ultimo parrafo de la pagina n°
23).

Incidencias afo 2012

Inicio IT: 28/03/2012.
Fin IT: 26/10/2012.

Incidencias afo 2013

Inicio IT: 13/03/2013.

Fin IT: 22/03/2013.

Vitoria-Gasteiz, 9 de abril de 2014

Arantza Tapia Otaeqi
CONSEJERA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
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CAPITULO |

GENERALIDADES

Art. 1. Objeto.

El presente Convenio regula las relaciones laborales entre la Empresa IKT, S.A. y los/as trabajadores/as
de la misma, en el marco de un espiritu de colaboracién. Las partes se comprometen a adoptar y agotar
las vias de didlogo, negociacién y consenso en todo aquello que les afecte, sin menoscabo de la
necesaria agilidad en la toma de decisiones.

En las cuestiones no reguladas expresamente por el presente convenio, seran de aplicaciéon las
disposiciones recogidas con caracter general en el vigente Convenio Colectivo de Personal Laboral de la
Administracién Auténoma Vasca.

Art. 2. Ambito Personal.

El presente Convenio afectard a todo el personal empleado en la Empresa, salvo a los que desempefien
cargos definidos como directivos por acuerdo del Consejo de Administracion, y a los que expresamente
sean declarados fuera de convenio por motivos justificados, informando previamente de esta
circunstancia al Comité de Empresa.

Art. 3. Ambito Temporal.

La vigencia del presente Convenio sera desde el 1 de enero de 2009 hasta el 31 de diciembre del 2011y
se aplicara a partir de su firma, con efecto retroactivo al 1 de enero de 2009.

A la finalizacion de su vigencia quedarad automaticamente prorrogado por la tacita de afio en afo,
hasta que cualquiera de las partes lo denuncie en debida forma, dentro de los dos meses anteriores al
término del plazo de vigencia inicial o de la prérroga anual en Enero. Asimismo se entendera
prorrogado a todos los efectos, durante el tiempo que medie entre la fecha de su expiracion y la entrada
en vigor del nuevo Convenio que lo sustituya.

No obstante anualmente se actualizaran los siguientes aspectos del presente convenio:
1. Incremento Salarial.
2. Revision del Coste del Kilometraje.
3. Dietas.
4. Revision del complemento por antigledad
(estos se actualizarén seguin el IPC siguiendo los procedimientos habituales)

5. Elaboracion del Calendario Laboral.
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Art. 4. Comision Paritaria.

1. Con el fin de examinar y resolver cuantas cuestiones se deriven de la interpretacion, vigencia y
aplicacion del Convenio Colectivo, se constituye una Comision Paritaria. Dicha Comisién
entenderd, asimismo, de lo relativo a otras cuestiones de tipo laboral que afecten al personal
incluido en el &mbito del Convenio.

2. La Comisién Paritaria, que se constituira en el plazo de un mes a partir de la firma del Convenio,
estara integrada por dos miembros en representacion de cada una de las partes firmantes del
Convenio, Sociedad IKT y Representacion Sindical. lgualmente, cada parte podrd nombrar un
asesor. La Comisién Paritaria fijard sus propias normas de funcionamiento.

3. La convocatoria de la Comisién Paritaria se solicitara por escrito por cualquiera de las partes que
la componen, con un minimo de 15 dias de antelacién a la celebracién de la misma, con
concrecion precisa y detallada de los puntos a tratar reflejados en el orden del dia, fecha y lugar
de reunién, siendo obligatoria la comparecencia por ambas partes. El periodo de tiempo entre la
convocatoria y el dia de la reunién podra reducirse de mutuo acuerdo. Los acuerdos alcanzados
en cuanto a interpretacién de lo regulado en el presente Convenio, tendran caracter vinculante
en su aplicacion.

4. En caso de no alcanzarse acuerdo en el seno de la Comisién Paritaria, ambas partes podran
someterse a mediacion. El/la mediador/a deberd nombrarse de entre la terna que se proponga al
efecto y se designara por acuerdo de la Comisién Paritaria.

Art. 5. Vinculacién a la Totalidad.

El sentido y alcance de las condiciones establecidas en el Convenio deberan entenderse y aplicarse en
consonancia con la totalidad del mismo, con el fin de que las omisiones, lagunas o ambigledades que
pueda contener el Convenio, no lleguen a perturbar el recto sentido de lo pactado.
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CAPITULO I

ORGANIZACION DEL TRABAJO Y ESTRUCTURA DE LA EMPRESA

Art. 6. Organizacion del trabajo.

1.

Conforme a la legislacion vigente, la organizaciéon del trabajo es facultad exclusiva de la
Direccion de la Sociedad IKT y su aplicacion practica se realiza a través de los Jefes de las
distintas unidades organicas, sin perjuicio de los derechos y facultades de audiencia, consulta
previa e informacién reconocidos a los trabajadores en el texto refundido del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo, 1/1995, de 24 de Marzo.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, cada trabajador organizard su propio
trabajo en el ambito de las responsabilidades propias de su puesto. Asimismo, el trabajador
tendrd derecho a ser informado por sus superiores sobre los fines, organizacion vy
funcionamiento de la unidad de trabajo en la que esta destinado.

Art. 7. Categorias Profesionales.

El Personal acogido a este Convenio se clasificard atendiendo a las funciones asignadas a su puesto de
trabajo, definiéndose las diferentes categorias profesionales del siguiente modo:

La descripcion de cada una de las categorias es la siguiente:

Auxiliar
Técnico
o Programador de sistemas
o Analista programador
o Técnico de operaciones
o Administrativo
Analista
o Analista funcional
o Analista de sistemas
o Técnico Analista
o Técnico administrativo
Jefe de proyecto
Consultor senior

Jefe de area
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CONSULTOR SENIOR

Es una persona con experiencia en la Direccion de proyectos (con especificidad en el area técnica
correspondiente), y con la capacidad técnica, capacidad de gestion de recursos (con especial relevancia
en la gestion de recursos humanos) y caracteristicas personales tales que le posibilita para dirigir
proyectos de envergadura o considerados como estratégicos por la empresa, asi como representar a la
empresa ante el cliente, tanto desde el punto de vista técnico como el comercial, siendo sus funciones las
siguientes :

1. Evaluar, supervisar y dirigir los proyectos asignados a un cliente o area de trabajo, estableciendo
los recursos necesarios y responsabilizandose de los resultados econdomicos y técnicos,
informando al responsable de Area o Departamento del desarrollo del mismo.

2. Establecer, en base a criterios de la Direccion, los partes de funcionamiento para el cumplimiento
de objetivos de un cliente y/o area de trabajo, coordinando las acciones a desarrollar por el
desarrollo técnico implicado en los proyectos.

3. Colaborar con las Jefaturas de Departamento en la elaboracién del Plan Estratégico.

4. Elaboracién del Plan de Gestion, de los Proyectos de un Cliente y/o area de trabajo, asi como la
propuesta de presupuestos, responsabilizdndose de su cumplimiento y control.

5. Busqueda en un cliente y/o area de trabajo de nuevos proyectos o servicios en coordinacién con
el Departamento y la Direccion.

6. Elaborar una propuesta, tanto para un cliente como para la Direccién, de las previsiones de
servicio al cliente, conjugando recursos humanos, econémicos, etc. y su planificacién en el afio,
aportando una vision global en el cliente.

7. Elaborar con la periodicidad que marque la Direccidn, las memorias parciales de seguimiento de
un cliente y/o area de trabajo, organizando reuniones con él, informéandole de nuevos proyectos
asi como de desviaciones.

8. Coordinar con el Departamento las actividades de formacién, inversion, contratacion, etc.

9. Asegurarse que el desarrollo del proyecto se ajusta a la politica de calidad que establezca la
empresa, asi como en lo que respecta al cumplimiento de los estdndares de calidad establecidos
de los productos/servicios desarrollados.

10. Otras que se le puedan encomendar de similar naturaleza.

JEFE DE PROYECTO
Es una persona con experiencia que dirige proyectos técnicos.

1. Apoyar, en su caso, al Jefe del Proyecto senior y/al Jefe de Departamento en las propuestas, a
nivel técnico, de contacto con los clientes (viabilidad, coste...).

2. Realiza el Plan de Trabajo de proyecto, definiendo recursos humanos, medios materiales, fases...
(Planificaciéon).

3. Coordinar, con el Jefe de Proyecto Senior y/o Departamento las labores del personal que
participa en el proyecto, responsabilizandose, de la adecuacién en los resultados (Objetiw?s).ﬁ.‘
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4. Evaluar, supervisar y coordinar el trabajo realizado por los técnicos.
5. Asistir a las reuniones de trabajo y de seguimiento del proyecto con el cliente.
6. Responsabilizarse de la Documentacion que se genera en el proyecto, elaborando en
coordinacion con el Responsable de Cliente o Departamento de las memorias parciales o finales.
7. Responsabilizarse de que el producto final cumple los estandares.
8. Actua como Técnico, en su caso.
9. Otras que se le puedan encomendar de similar naturaleza.
ANALISTA

En base a la especificidad de cada &rea técnica de la empresa, el puesto de técnico de anélisis se divide
en tres puestos con diferentes denominaciones y funciones, pero con idéntica banda salarial:

a) Analista funcional:

Es el trabajador que colabora en el desarrollo de aquellos proyectos que le sean asignados (de acuerdo
con el drea técnica especifica, integrado en un grupo de trabajo y dirigido por un Jefe de Proyecto.

Funciones:

1. Realizacion de analisis funcional de aplicaciones informaticas de acuerdo a la metodologia
elaborada por la empresa,

2. Todas aquellas relaciones técnicas con el usuario al objeto de poder desarrollar el analisis
Funcional.

3. Elaboracion de la documentacion necesaria para la fase de programacion.

4. Determinacién de las pruebas de usuario.

5. Evaluacién de las horas y calendario de trabajo para el desarrollo de la fase de anélisis del
proyecto.

6. Realizar el seguimiento e informar periédicamente al Jefe de proyecto.

7. Realizar acciones subsidiarias que le deleguen los Jefes de Proyecto. Dichas acciones de
delegacién tendran un carécter temporal, o bien responderan a un Plan de Formacién.

8. Participar en la redacciéon de las memorias parciales o finales de los proyectos, asi como en la
redaccion de articulos técnicos, conferencias, charlas, etc...

9. Validar y dar la aprobacién interna a la aplicacién informatica.

10. Tutelar a becarios o asimilados.

11. Se incluyen ademas como funciones de este puesto todas las asignadas a los puestos de analista-

programador y programador (o0 “de operaciones”).

b) Analista de sistemas:

Es el trabajador que colabora en el desarrollo de aquellos proyectos que le sean asignados (de acuerdo
con el drea técnica especifica, integrado en un grupo de trabajo y dirigido por un J fe”'@j,e Proyecto.

Funciones:

T
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10.
11.

Analisis y elaboracion de propuesta de arquitectura de sistemas para los clientes (incluido IKT
como cliente interno, a partir de la informacién de los mismos y en la mayoria de los casos por
los requisitos establecidos por el 4rea de desarrollo.

Establecer requisitos de sistemas para la implantacion de aplicaciones informéticas.

Realizar todas aquellas reuniones técnicas con el usuario (en colaboracién con el Jefe de
Proyecto).

Realizar el seguimiento y evaluacién de las innovaciones tecnoldgicas que surjan en el mercado,
realizando informes técnicos sobre su utilidad para I.LK.T. S.A.

Establecer los requisitos para la implantacién, estableciendo los recursos necesarios y calendario
de implantacion.

Realizar el seguimiento e informar periédicamente al Jefe de proyecto.

Realizar acciones subsidiarias que le deleguen los Jefes de Proyecto. Dichas acciones de
delegacion tendran un caracter temporal, o bien responderan a un Plan de Formacion.

Participar en la redacciéon de las memorias parciales o finales de los proyectos, asi como en la
redaccion de articulos técnicos, conferencias, charlas, etc...

Validar y dar la aprobacion interna a la instalacién informaética.
Tutelar a becarios o asimilados.

Se incluyen ademéas como funciones de este puesto todas las asignadas a los puestos de
programador de sistemas e implantador (o “de operaciones”).

¢) Técnico analista:

Es el trabajador que colabora en el desarrollo de aquellos proyectos que le sean asignados (de acuerdo
con el area técnica especifica), integrado en un grupo de trabajo y dirigido por un Jefe de Proyecto. Con
la formacién técnica necesaria para participar en la definicién, analisis y redacciéon del informe final.

Funciones:

1.

70

e | Ik

Realizacion de proyectos técnicos (con especificidad en cada Area correspondiente), con especial
hincapié en la fase de analisis.

Participar en la definicion del proyecto.

Realizar todas aquellas reuniones técnicas con el usuario (en colaboraciéon con el Jefe de
Proyecto).

Realizar el seguimiento y evaluacion de las innovaciones que surjan en el mercado, realizando
informes técnicos sobre su utilidad para LL.K.T. S.A.

Definir los recursos necesarios y calendario de implantacién.
Realizar el sequimiento e informar periédicamente al Jefe de proyecto.

Realizar acciones subsidiarias que le deleguen los Jefes de Proyecto. Dichas acciones de
delegacion tendran un caracter temporal, o bien responderén a un Plan de Formacién.

Participar en la redacciéon de las memorias parciales o finales de los proyectos, asi\,com% en la
redaccion de articulos técnicos, conferencias, charlas, etc... (
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9. Tutelar a becarios o asimilados.

10. Se incluyen ademas como funciones de este puesto todas las asignadas a los puestos de técnico
de operaciones y técnico de soporte (o “de operaciones”).

d) Técnico administrativo:

Las funciones a realizar por este puesto de trabajo consisten fundamentalmente en la gestion y
mecanica de las siguientes tareas:

1. Elaboracién del presupuesto de la empresa bajo las 6rdenes del Jefe de Administracion y la
supervision de la Gerencia.

2. Seguimiento y control presupuestario mediante control analitico de costes , por departamentos,
clientes y proyectos.

3. Realizacion de balances, cuentas de pérdidas y ganancias, cuentas de explotacién.... Asi como
declaraciones del Impuesto sobre sociedades, IVA IRPF y cualesquiera otras de caracter fiscal.

4. Control de Tesoreria: Establecimiento de los pagos de la Empresa y el sequimiento de facturas
emitidas asi como su tramitacion.

5. Relaciones con entidades financieras.

6. Preparacion de documentacion para las auditorias.

7. Emision de pedidos y control de compras y su contabilizacion.

8. Registro de Cuentas.

9. Organizacién de viajes de trabajo y formacion de empleados de la empresa.
TECNICO

En base a la especificidad de cada &area técnica de la empresa, el puesto de técnico, se divide en 3
puestos con distinta denominacién y funciones pero con idéntica banda salarial.

a) Analista-Programador:

Funciones:

1. Realizacion de anaélisis funcional de aplicaciones informaticas de envergadura pequefia y media,
de acuerdo a la metodologia elaborada por la empresa.

2. Todas aquellas relaciones técnicas con el usuario al objeto de poder desarrollar el analisis

funcional.
N 3. Especificacién organica del modelo funcional, estableciendo los requisitos de programacion.
Ny
(\ 4. Elaboracion de la documentacidn necesaria para la fase de programacion.
{;? 5. Especificacion de las pruebas de la aplicaciéon y pruebas de validacion.
6. Realizar el seguimiento de la fase de programacién e informap-periédicamente al analista

funcional o en su caso al Jefe de Proyecto.
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Realizar acciones subsidiarias que le deleguen los Analistas o Jefes de proyecto. Dichas acciones
de delegacion tendran un caracter temporal, o bien responderén a un Plan de Formacion.

Participar en la redaccion de las memorias parciales o finales de los proyectos.

Validar y dar la aprobacién interna a la fase de programacién o en su caso a la aplicacién
informatica.

b) Programador de sistemas:

Funciones:

1. Configuraciéon de sistemas informaticos y de comunicaciones e instalacion del programa vy
aplicaciones informaticas.

2. Gestion de sistemas (integracion, gestion de usuarios...).

3. Asistencia a usuarios ante problemas de las instalaciones informaticas.

4. Realizar un seguimiento de las incidencias de los sistemas informaticos que se le asignen,
informando al Analista de Sistemas o en su caso Jefe de Proyecto.

5. Realizar propuestas preventivas o de mejora de los sistemas en que desarrolla su actividad.

6. Realizar acciones subsidiarias que le deleguen los Analistas o Jefes de Proyecto. Dichas acciones
de delegacion tendran un caracter temporal, o bien responderan a un Plan de Formacién.

7. Realizar acciones de formaciéon con los usuarios, referidas al funcionamiento del sistema

informatico.

¢) Técnico de Operaciones:

Funciones:
1. Realizacién de distintas fases operativas de proyectos técnicos (En base a la especificidad de cada
Area correspondiente).
2. Participar en la definicién del proyecto y en la generacién de metodologia interna.
3. Realizar de acuerdo con la planificacion realizada las reuniones necesarias con los clientes para el
desarrollo del proyecto.
4. Realizar el seguimiento y evaluaciéon de laS innovaciones que surjan en el mercado, realizando
informes técnicos sobre su utilidad para IKT S.A.
5. Realizar el seguimiento e informar periédicamente al Jefe de proyecto.
6. Realizar acciones subsidiarias que le deleguen los Jefes de Proyecto. Dichas acciones de
delegacién tendran un caracter temporal, o bien responderan a un Plan de Formacioén.
" 7. Participar en la redaccién de las memorias parciales o finales de los proyectos, asi como en la
-- V\'_i)\. redaccién de articulos técnicos, conferencias, charlas, etc...
R\
X 8. Tutelar a becarios o asimilados.

T
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d) Administrativo:

Funciones:

1. Recepcion y estudio de documentacion
Realizacion de encuestas
Gestion de archivos

Elaboracion de documentos internos y de presentacion exterior

v A~ W N

Atencion a tareas de caracter administrativo
Apoyo en la recopilacién de informacién, elaboracion de memorias, etc..

Todas aquellas de similar naturaleza que se puedan encomendar

Art. 8. Estructura organizativa y funcional

La Direccién de IKT, establecera dentro de su ambito de organizaciéon un organigrama con la relacion de
puestos de trabajo que dependera de las necesidades y circunstancias de la actividad, poniéndolo a
disposicion de los representantes de los trabajadores.

Dicho organigrama fijara los diferentes Departamentos existentes en la Sociedad, asi como los puestos
de trabajo encuadrados en los mismos, estableciendo los requisitos profesionales necesarios para la
ocupacion de los citados puestos, pudiendo ser modificados por la Direccion de la Sociedad a tenor de
las circunstancias y necesidades especificas de cada momento.

Art. 9. Tablas salariales en funcién de las categorias profesionales

Las Bandas retributivas a partir del 1 de Enero del afio 2009 se constituiradn de la siguiente manera:

PROCEDIMIENTO PARA ELABORACION DE LAS TABLAS SALARIALES

(Diciembre 2008)
Categoria salarial |Bruto actual (2008)| %subida en 2 afios | % de subida para | % de subida para
(respecto a 2008) | 2009 (sobre 2008) | 2010 (sobre 2009)
Técnico 0 19.413,58 0,00%
Técnico 1 21.479,19 0,00%
*) (*)
Técnico 2 23.544,80 0,00%
Técnico 3 25.625,92 0,00%
Analista 0 26.014,18 5,97% 2,99 2,90
Analista 1 27.955,54 5,56% 2,78 2,70
Analista 2 29.896,90 5,19% 2,60 2,53
Analista 3 32.226,56 3,61% 1,20 2,38
Jefe Proyecto 0 33.003,09 5,89% 2,35 ’ 3,45
Jefe Proyecto 1 34,557,33 5,62% 2,25 3,30
lefe Proyecto 2 36.109,25 5,38% 215 3,16

W o
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Jefe Proyecto 3 37.663,52 5,16% 2,06 3,03
Consultor senior 0 38.827,17 6,01% 2,50 3,42
Consultor senior 1 40.380,26 5,78% 2,41 3,29
Consultor senior 2 41.545,05 6,55% 2,81 3,64
Consultor senior 3 43.098,14 6,31% 2,71 3,51
Jefe de area 45.816,04 5,94% 2,55 3,31
Director 48.533,94 5.61% 2,40 3,13

Durante los afios 2009 y 2010 se aplicara el incremento salarial pactado, actualizado con el IPC. A partir
de 2011, los salarios se actualizaran con el IPC. Estos incrementos se realizaran segun el procedimiento
habitual:

e Primero, cierre de la tabla anterior con el 25% de IPC no aplicado a inicio del afio que concluye.

e Con posterioridad, a la nueva tabla se le aplicara una subida anual del 75% respecto de la
prevision de inflacion contemplada por el Informe de Previsiones Macroeconémicas del
Ministerio de Economia y Hacienda. Como se ha explicado en el punto A, esta subida se
completara, hasta llegar al IPC real, a afio vencido, con el proceso de cierre que se aplica a las
tablas en enero del afio siguiente al afio en curso.

Para la categoria profesional de técnicos la mejora salarial no se reflejara por una modificacién de las
tablas, sino mediante un proceso de reclasificacion que se explica en el Anexo lIl.

Una vez aplicadas las subidas tanto de IPC (para el 2009: “+0,05") como los porcentajes de subida
sefialados anteriormente, las tablas salariales para el 2009 quedan fijadas tal y como aparecen en el
Anexo |.

Las tablas salariales se actualizaran anualmente conforme al incremento salarial pactado.

Art. 10. Puestos de responsabilidad

Dentro del organigrama de la empresa, se fijan dos categorias de responsabilidad con las
denominaciones de Director de Departamento y Jefe de Area.

El Director de Departamento es quien dirige y coordina una unidad homogénea de negocio de la
empresa, ejerciendo la direccién de personal y el control de su organizaciéon bajo la supervisién de la
gerencia y participa en el Comité de Direccién de la Empresa.

Colabora asimismo en la elaboracién de la cartera de proyectos en la bisqueda de financiacion y clientes
y en el dimensionamiento de medios materiales y humanos.

Su nombramiento, asi como su cese, lo realiza el Consejo de Administracion, a propuesta del Director

/

gerente de la Sociedad.

o

Y

Jefe de Area es el responsable de coordinar a un grupo de técnicos en un drea homogénea diferenciada
dentro de un Departamento. :

Koo —t=
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Colabora con el Jefe de Departamento correspondiente en la elaboracién de la cartera de proyectos, la
basqueda de financiacion y clientes, y el dimensionamiento de medios materiales y humanos.

Su nombramiento, asi como su cese lo efectia el Comité de Direccién a propuesta del Gerente de la
Sociedad.

En tanto se ocupen puestos de responsabilidad, se percibiran los correspondientes pluses salariales segtin
las tablas pactadas.

Estos pluses salariales se adecuaran anualmente conforme al incremento salarial pactado.
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CAPITULO lli

REGIMEN DE PERSONAL

Art. 11. Procedimiento de cobertura de puestos de trabajo. Contratacién.

1) En cuanto a las vacantes que se produzcan por creacién de nuevos puestos de trabajo de caracter
estable o para cubrir plazas del mismo tipo que hayan quedado libres, la Empresa tendra en cuenta
el principio de que tanto para la provision de vacantes como para la de nuevos puestos de trabajo,
salvo aquellos que se califiquen como de libre designacion, se ofertaran en primer lugar al personal
fijo incluido en el &mbito de este convenio, que en el momento de hacer la solicitud acredite una
antigliedad minima de dos afios, y relina los requisitos exigibles para la plaza convocada.

Los aspirantes seran sometidos a aquellas pruebas selectivas que la Sociedad IKT, oida la
representacion del personal, considere necesarias en concordancia con la categoria profesional y
puesto de trabajo a ocupar. En todo caso se seguira con los siguientes procedimientos.

e Publicidad de la Convocatoria.

e Libre concurrencia de candidatos.

e Evaluacion objetiva de los méritos e idoneidad de los candidatos.
e Informacién al Comité de Empresa del proceso de seleccion.

2) En el caso de que un empleado de IKT mantenga un contrato de obra o servicio determinado
continuado con la empresa de tres afos, si se observase ciertamente una continuidad en el futuro
del objetivo del contrato, este contrato sera cambiado por otro que le dé caracter de fijo en la
empresa.

3) Nivel salarial de los empleados a su ingreso en IKT. Contratacion:

* Los empleados sin experiencia profesional previa en las tematicas para las que son contratados
que se incorporen a IKT, lo hardn en la categoria de Técnico de Operaciones descrita en el
articulo 7, concretamente en el nivel salarial 0 si poseen una titulacién de Técnico de Formacién
Profesional Especifica, y en nivel salarial 1 si poseen una titulaciéon universitaria.

e A los empleados con experiencia profesional previa a su ingreso en IKT en las teméticas para las
que son contratados, por cada dos afos acreditados de experiencia relevante (en relacién con el
puesto de referencia), se les colocard, como minimo, en un nivel salarial integro de la Tabla
Salarial de IKT por encima del nivel de partida correspondiente. Por nivel salarial de partida se
entiende el nivel 0 de la categoria de Técnico de Operaciones si el empleado posee una
titulaciéon de Técnico de Formacion Profesional Especifica, y el nivel 1 si posee una titulacién
universitaria.

K\\,_\}\ 4) Reclasificaciones durante el primer afio:

AR A

N o : e . .

RN Este acuerdo modifica el pacto del actual Convenio, por el cual las reclasificaciones se aplican cuando
by 8

haya transcurrido un afo desde la fecha de la incorporacién del trabajadoya : empre’éé?

I -
IN. I/ ﬁ
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Salvo acuerdo escrito en contra, pactado entre el trabajador y la empresa en el momento de su
incorporacién, y comunicado junto con la correspondiente alta laboral al Comité de empresa, se
aplicara el siguiente sistema al final de cada afio natural:

o Sila reclasificaci6n méxima procedente segun Convenio y demas acuerdos relevantes fuera de un
punto, se aplicard un maximo de un punto a las personas que se hubieran incorporado durante
la primera mitad del afio natural, y un maximo de 0,5 puntos a las personas que se hubieran
incorporado durante la segunda mitad.

e Si, por cualquier motivo, la reclasificacién maxima no fuera de un punto, Comité y Direccion
pactardn un acuerdo que permita regularizar la reclasificacion al final de cada afio natural, de
forma tal que los incrementos de nivel profesional resulten en multiplos de 0,5 puntos y que
todos los profesionales, salvo pacto en contra en las condiciones descritas, sean reclasificados al
finalizar el primer afio natural tras su incorporacién en condiciones razonablemente
proporcionales al tiempo transcurrido desde ésta.

Los Delegados de Personal velardn por el cumplimiento de los procedimientos anteriormente
mencionados.

Art. 12. Ceses voluntarios.

Los trabajadores que deseen cesar voluntariamente en el servicio de la Empresa vendran obligados a
ponerlo en conocimiento de la misma siendo el plazo de preaviso de 15 dias.

El incumplimiento por parte de los trabajadores de la obligacion de preavisar con la indicada antelacion
daré derecho a la Empresa a descontar de la liquidaciéon del mismo el importe del salario de un dia por
cada dia de retraso de preaviso.
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CAPITULO IV

RETRIBUCIONES

Art. 13. Sistema Retributivo.

Los conceptos retributivos del personal de IKT acogidos al presente convenio serén los siguientes:

A. Retribucién Consolidada o Salario, que, a su vez, abarca los conceptos siguientes :

a.

b.

Salario base, en funcién de la categoria profesional especificada en el articulo 9.

Antigliedad, que se devengara por trienios, a partir del primer dia del mes siguiente de
haber cumplido el mismo, y que se determinard mediante la férmula: (Importe fijo 35,46)
+ 0.6% del salario base mensual.

B. Retribuciones no consolidadas:

Complemento de responsabilidad, de indole funcional.

Complemento personal, derivado de la situacién particular del trabajador en relacién con
la empresa.

Retribucién variable. Este complemento solamente se llevara a cabo si concurren
circunstancias favorables de caracter econémico (resultados positivos en el ejercicio) y se
hayan cumplido los objetivos marcados por el Consejo de Administracion. La retribucion
se calculara como sigue :

e Se calculard el montante del total tedrico de la retribucién variable para el
conjunto de la empresa sumando para el conjunto de las personas con
retribucién variable el producto (a) su retribucién bruta anual, sin considerar la
antigtiedad, (b) un coeficiente en funcién de su categoria profesional, y (c)
eventualmente, una ponderacion para reflejar el niGmero de meses trabajados en
el aio. El coeficiente (b) a aplicar sera del 10% para jefes de proyecto senior nivel
3 y niveles superiores, 8% para otros jefes de proyecto senior, 6% para jefes de
proyecto, y 4% para el resto de niveles profesionales.

o Este total se distribuird en dos partes: un 25% se asignard de forma lineal (la
misma cantidad para todas las personas) y el 75% restante, se distribuira de
forma proporcional el resultado del producto de los factores (a) y (b) descritos
mas arriba. La suma de ambas se multiplicara por el factor (C), si procede.

El resultado de todo ello constituird la retribucién asignada a cada persona. Esta
retribucién serd devengada en su totalidad en caso de cumplimiento de los objetivos
marcados en el sistema de evaluacion del desempefio, y serd minorada si los objetivos no
se han cumplido. Direcciéon informard al Comité del detalle de la retribucion variable
asignada a cada trabajador.

A efectos de los calculos antedichos, los periodos de baja sergn computa 25.cOMO meses
efectivamente trabajados. ' <L
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Plan de Pensiones.

Desde el afio 2005, la empresa dispone de una EPSV. Para el afio 2009 la empresa se compromete
a aportar a la misma a titulo de socio protector una cantidad del 1,55% de la retribucién
consolidada del trabajador.

Podra acceder a la EPSV cualquier persona fisica que cuente con tres afios de relacién laboral con
IKT. En los casos en que esta relacién laboral hubiera tenido caracter discontinuo, se
contabilizara la suma de periodos trabajados, incluyendo las vacaciones devengadas

Art. 14. Pago de Salarios.

El pago de salarios se realizara por meses mediante transferencia bancaria.

La distribucién del salario se hard en doce mensualidades mas dos pagas extraordinarias que se
abonaran los dias 30 de junio y 15 de diciembre.

Art. 15. Anticipos y préstamos de consumo.

A) Los trabajadores contratados por IKT podran disfrutar de anticipos ordinarios sin interés alguno,
conforme a los criterios siguientes:

B)

1)

2)
3)

4)

Los anticipos se concederan por un importe maximo de la totalidad del salario liquido mensual,
esto es, una vez deducidas las retenciones que por cualquier concepto hubieran de ser
practicadas, siempre y cuando no se prevea la finalizacion de la relacién contractual antes de fin
de mes.

Los anticipos seran compensados en la némina correspondiente al mes solicitado.

En ningln caso se podran solicitar anticipos sin haber sido integramente cancelados todos los
anteriormente concedidos, salvo en los casos de anticipos concedidos sobre néminas
extraordinarias.

La solicitud de estos anticipos habré de solicitarse por escrito al Responsable de Administracién
de la Sociedad.

El personal de IKT, siempre que la situaciéon de la Empresa y las necesidades de tesoreria lo permitan,
tendrd acceso a un préstamo de consumo, considerando como tal el que se refiere al abono de
cantidades a cargo de retribuciones correspondientes a trabajos no efectuados, en las condiciones
gue a continuacién se sefialan:

1)

2)

3)

La Empresa formara una bolsa de 78.000 € con destino a préstamos ordinarios. Asimismo, en
circunstancias en las que el trabajador solicite un préstamo cuyo objeto sea considerado
beneficioso también para la Empresa, ésta facilitara al trabajador la cantidad solicitada por el
mismo sin restarlo de la bolsa para préstamos ordinarios.

El importe maximo de los préstamos a conceder seré de 6.000 €

El objeto de este tipo de préstamos seran aquellas necesidades del trabajador que la Empresa
considere urgentes y que, normalmente, seran las derivadas de la adquisicion de vivienda, obras
o mejoras en la vivienda habitual, matrimonio, enfermedad o inter enoon qmruhrgl
de domicilio, adquisicién de vehiculo, etc.
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4)

5)

6)

7)

El plazo méaximo de reintegro sera de cuarenta y ocho mensualidades. Estos préstamos
concedidos no devengaran interés alguno, y podran ser reintegrados en plazo inferior al
sefnalado como méximo.

La Empresa, conjuntamente con el Comité de Empresa, determinara el régimen de concesiéon de
estos préstamos, regulando cuestiones tales como los importes maximos a conceder, los plazos
de devolucién, la prioridad de unas solicitudes respecto de otras, etc.

Ningln trabajador podrd obtener un nuevo préstamo mientras no se hubieran liquidado los
concedidos anteriormente.

Solamente podrédn acceder a estos préstamos los trabajadores que lleven mas de un afio
trabajando en la empresa.

Art. 16. Atenciones Sociales.

Aparte de las coberturas establecidas por la Seguridad Social, el personal de IKT tiene derecho a la
cobertura de una poéliza de seguro por muerte, invalidez y responsabilidad civil con las condiciones que
se indican a continuacién:

Muerte, cualquiera que sea la causa del mismo: pago de 36.061 euros inmediatamente después
de producirse el fallecimiento a los/as beneficiarios/as designados/as en la péliza.

Muerte accidental: si la muerte fuera por accidente, cualquiera que fuera éste, dentro o fuera de
las horas de trabajo, los/as beneficiarios/as tendran derecho al cobro de 24.040 euros
(adicionales).

Invalidez absoluta y permanente: pago al propio asegurado de 36.061 euros.

Art. 17. Revision médica.

1.

IKT mantendra el actual convenio con una Mutua Laboral, procurando asi una completa y eficaz
cobertura médica en casos de incidencias relativas a accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

Se mantendran, asimismo, los servicios de caracter preventivo: reconocimientos previos a la
contratacion, chequeos anuales,... a cuyos efectos se establecera anualmente el oportuno calendario
para las revisiones médicas.

Se entregara a cada trabajador el informe médico que se emita, manteniéndose en la mas estricta
confidencialidad esta informacion.
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CAPITULO V

CALENDARIO LABORAL

Art. 18. Jornada de Trabajo.

1) Lajornada laboral anual sera de 1.640,5 horas.

2) lajornada laboral diaria sera:

A) Una jornada anual partida y normalizada, de lunes a jueves, en jornada de 8 horas y 30 minutos,

B)

9]

ajustandose a las siguientes pautas:

o Entrada: entre las 7:30 y 9:30 horas

e Pausa de comidas entre las 13:30 y las 15:30 con una duracién minima de 30 minutos.
e Salida: una vez cumplida la jornada diaria establecida.

Una jornada continua los viernes y visperas de festivos de 6 horas y 30 minutos, con entrada
entre las 7:30 y las 9:30 y salida una vez cumplida la jornada diaria establecida.

La jornada continua de verano de 6 horas y 30 minutos entre las fechas acordadas en comisién
paritaria al fijar el calendario laboral del afio que corresponda con entrada entre las 7:30 y las
9:30 y salida una vez cumplida la jornada diaria establecida.

3) En todos los casos, la duracion de las jornadas se entiende de presencia efectiva en el puesto de
trabajo, quedando los desplazamientos originados por motivos de trabajo, incluidos en la jornada
laboral.

4) En los periodos de jornada continua los trabajadores podran disfrutar de un descanso diario de
quince minutos, que se considerara tiempo de trabajo efectivo.

5) Si por necesidades laborales se incurriese en horas de trabajo fuera del horario estipulado, dichas
horas se compensaran como horas extraordinarias.

Art. 19. Horas Extraordinarias.

Queda suprimida la posibilidad de realizar horas extraordinarias, salvo en los supuestos excepcionales
que se regulan en el siguiente punto.

Con caracter excepcional podré prolongarse o modificarse la jornada ordinaria de trabajo cuando
concurra alguno de los siguientes casos:

Fuerza mayor, es decir, cuando se trate de prevenir o reparar siniestros y otros dafios
extraordinarios y urgentes.

Cuando por razones no previsibles con antelacién suficiente la prolongacién de la jornada
ordinaria resulte imprescindible para el normal funcionamiento de la Empresa. Deberé
acreditarse, en cualquier caso, que no resulta posible la realizacion del exceso de trabajo con
cargo a nuevo personal por alguna de las siguientes razones:

o Por tratarse de un tiempo de trabajo tan corte~que no haga viable una nueva
contratacion.
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o Por no ser materialmente posible proceder a nuevas contrataciones en el tiempo
requerido.

o Porque, habiéndose requerido la colaboracién de los servicios publicos de empleo, éstos
no hayan facilitado a la Empresa demandante personal con la cualificacion adecuada al
puesto correspondiente.

Las horas extraordinarias que se realicen al amparo de las situaciones excepcionales previstas en el punto
anterior de éste articulo seran compensadas por tiempo de descanso.

Cualquiera de los supuestos de realizaciéon de horas extraordinarias descritos en los parrafos anteriores,
requeriran, para poder exigir su correspondiente compensacion, de la peticiébn o autorizacion, en su
caso, por parte de la direccion, por el procedimiento que ésta establezca.

Las horas extras que se realicen se compensaran, con caracter general, en descanso y cada una de ellas
daréa derecho a un descanso compensatorio de una hora y media si es laborable y de dos horas en el
excepcional e inaplazable caso de que sea sabado, festivo o nocturno. Asimismo la Empresa compensara,
por el procedimiento habitual, los gastos (desplazamientos, comidas, etc.) que pueda generar la
realizacion de horas extras. Los tiempos compensatorios de las horas extras seran los mismos que figuren
en el Convenio del Colectivo Laboral al Servicio de la Administracion de la CAE vigente al 31 de
Diciembre del afio inmediatamente anterior, siempre que mejoren las condiciones pactadas.

Las horas extras podran ser acumuladas a jornadas completas. El periodo de compensacién se tendra que
fijar dentro de los 6 meses posteriores a la fecha en la que se incurrié en las horas extras, y que sera
concretado, de mutuo acuerdo, entre el/la trabajador/a afectado/a y su responsable directo o, en su caso,
con la Direccion.

Los/las Delegados/as de Personal se comprometen a velar por que la realizacion de las horas
extraordinarias se ajusten a lo anteriormente convenido; para ello, la Direccién se compromete a
entregar mensualmente a los/las Delegados/as de Personal un informe sobre la realizaciéon de horas
extraordinarias en la Empresa.

Art. 20. Calendario Laboral.

La Direccién, una vez conocido el calendario oficial de los Territorios y Localidades de los Centros
habituales de trabajo del personal, confeccionara las propuestas de calendarios correspondientes, que
trasladara a los/as Delegados/as de Personal, con el fin de llegar a un acuerdo.

La confecciéon de los diferentes calendarios se efectuara antes de finalizar el calendario anterior.

Art. 21. Vacaciones.

Todos los/as trabajadores/as tendran derecho a disfrutar de unas vacaciones retribuidas consistentes en:

Vacaciones de Verano (a partir de ahora vacaciones).

Turnos de Navidades y Semana Santa (a partir de ahora turnos).

Dias de Libre disposicion,

b j\ Permuta por horas extras. .

\{*5 \_ que seran proporcionales a las horas trabajadas por afio natural (entre el 1 de Enero y el 31 de

“X " Diciembre) teniendo en cuenta el calendario laboral pactado y las rticulares de su

condicior

contrato.

KT



CONVENIO COLECTIVO IKT 2009 - 2011 22

Vacaciones de verano

Equivalen al mes natural de Agosto, o a las horas que en proporcién les correspondan.

El computo de vacaciones anuales serd el resultante de multiplicar el nimero de dias laborables de
Agosto por 6 horas 30 minutos.

El periodo vacacional se disfrutard preferentemente en las fechas de duracién de la jornada continua de
verano, salvadas las necesidades de servicio, en cualquiera de esos 4 meses. No obstante, y siempre
considerando la necesidad de atender suficientemente los servicios, con el visto bueno del Jefe de
Departamento, se podra disfrutar de un periodo de entre 1 semana y un mes de vacaciones fuera del
periodo vacacional preferente.

Direccion debera responder a las solicitudes en un plazo méximo de un mes. Las solicitudes deberan
efectuarse con un plazo minimo de antelacién de un mes sobre la fecha prevista de disfrute, debiendo
en este caso ser contestadas por la Direccién con una antelacion minima de 15 dias sobre dicha fecha.

Las vacaciones no podran ser compensadas ni en todo ni en parte en metdlico, excepto cuando en el
transcurso del afio se produzca la extincién de la relacién de empleo del trabajador/a, o sea declarado/a
este/a en la situacion de excedencia o suspension de contrato y atin no haya disfrutado o completado en
su total disfrute el periodo vacacional.

Por parte de los Directores de Departamento y con la participacion de los/as trabajadores/as, se
elaborara el cuadro de vacaciones con las motivaciones correspondientes a las necesidades del ejercicio y
se dara traslado a la Direccion, la cual autorizara el plan propuesto antes del 30 de Abril del ejercicio
correspondiente.

Cuando por necesidades del servicio, y a peticion de la Direccién las vacaciones se debiesen disfrutar, en
parte o en su totalidad, en fechas impuestas por ésta, se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

e Cuando se obligue a su disfrute fuera de la jornada de verano, los dias de disfrute serén dias
naturales, independientemente de la duracién de la jornada.

e Cuando la Direccién, por necesidades de servicio, sefiale al personal la fecha de disfrute de las
vacaciones dentro del periodo antes sefialado, Junio a Septiembre, el personal mantendra el
derecho a que dos de sus semanas de vacaciones sean de libre disposicién dentro del periodo
preferente. Si adn surgieran necesidades de servicio que llevaran a Direccién a solicitar una
modificacién en las fechas de disfrute, el asunto serd examinado y resuelto por la Comision
Paritaria.

e Del mismo modo, si el trabajador sufriera un perjuicio de gran importancia al disfrutar las
vacaciones en las fechas propuestas por la Direccién (fuera de esas dos semanas), podra solicitar
la mediacion de la Comisién Paritaria.

e Cuando la Empresa, por necesidades de servicio, cambiase las vacaciones planificadas y
autorizadas de cualquier trabajador/a y esto diera lugar por cuenta del trabajador/a a unos
gastos originados por la cancelacién de las reservas de viajes, alojamientos, apartamentos en
alquiler, y cualquier otro gasto que por tal motivo se hubieren ocasionado, la Empresa abonara
los gastos originados por tal causa. '

o

NN

J\
N En todo caso, debera de presentarse justificantes al respecto, asi como solicitud por parte del
) trabajador/a, siempre que no exista negligencia del trabajador/a en la asuncién E‘d'ieh.gs gastos.

KT Lic

\\.
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Turnos de Navidad y Semana Santa

En Semana Santa y Navidades se disfrutara de un periodo vacacional, dividido en 3 turnos segtin el
calendario anual pactado. El disfrute de este periodo se organizara en cada Departamento de acuerdo
con su Director, para poder atender durante todo el periodo las necesidades de servicio.
Si alguno de los turnos tuviera duracién inferior, se compensara la diferencia mediante la asignacion de
dias de libre disposicion.

Dias de Libre Disposicién

Los dias de libre disposicion podran disfrutarse por horas, y seran planificadas y acordadas con los
responsables correspondientes antes del 15 de septiembre.

En cuanto al calendario laboral, se establece que los dias de libre disposicién sean un minimo de 5
anuales, siempre que no se supere un maximo de 20 horas a recuperar por cada trabajador. En este caso
se reduciria el numero de dias de libre disposicién, de forma tal que el maximo de horas a recuperar
anualmente no exceda de 20.

Otros temas

Las fiestas que no figuran en el calendario laboral como festivos, sino que son organizadas por la
Direccién, aquellas personas que no participen deberan trabajar en condiciones normales.

A efectos de célculo de las vacaciones devengadas en periodos inferiores al afo natural, se seguira el
siguiente procedimiento:

a. se calcularan las horas a trabajar en el afo, segun el calendario laboral vigente

h. se calculardn las horas correspondientes, segin el calendario laboral vigente, a los dias de
vacaciones por todos los conceptos, incluyendo dias de libre disposicion.

c. se calculardn las horas correspondientes, segin el calendario laboral vigente, a los dias
trabajados en el periodo analizado.

Las horas de vacaciones devengadas seran el resultado de aplicar el concepto (b) la proporciéon (c)/(a);
aplicando el calendario laboral, se convertiran estas horas en el nimero de dias correspondientes. En los
supuestos excepcionales de extincién o suspensiéon de contrato o excedencia, y cuando no se hayan
disfrutado completamente los dias estipulados, el trabajador tendra derecho a que se le abone la parte
proporcional de los dias pendientes por disfrutar segiin el nimero de meses trabajados en lo que lleve
de afio, segln el calculo descrito anteriormente.

El periodo de disfrute de vacaciones de verano, podra ser interrumpido si mediaran circunstancias de
baja médica, conservando la persona interesada el derecho a completar su disfrute una vez transcurridas
dichas circunstancias y presentando el alta médica.
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CAPITULO Vi

DESPLAZAMIENTOS, DIETAS.

Art. 22. Gastos Por Desplazamiento.

Como criterio general se utilizaran los vehiculos de Empresa o concertados por la empresa (publicos o
privados gestionados por administracién). Cuando ello no fuese posible, y con la debida autorizacién se
utilizara vehiculo propio ateniéndose a las condiciones siguientes:

o Los viajes o desplazamientos fuera del centro habitual de trabajo se abonaran a razén de 0,34
euros/Km para el afio 2009, cantidad que sera revisada anualmente, con una subida minima
equivalente al IPC del afio anterior,

e Las distancias se computaran desde las oficinas o centros de la Empresa, hasta los lugares de
destino y viceversa, salvo cuando sea necesario desplazarse a un aeropuerto o Terminal de
transporte publico que no esté en el centro de trabajo, en cuyo caso se podra computar desde el
domicilio del trabajador/a.

e La Empresa correra con los gastos que se originen en los desplazamientos, los cuales para que
sean abonados han de estar debidamente justificados (ticket, factura,...) y presentados en el
documento normalizado por IKT (hoja de gastos de viaje).

Art. 23. Dietas y Otros Gastos.

Cuando por necesidades laborales el trabajador se vea obligado a incurrir en cualquier tipo de gasto de
manutenciéon y/o alojamiento dichos gastos se abonaran integramente contra presentacion de las
facturas pertinentes.

En aquellos casos que no pudiesen ser justificados segin lo descrito en el parrafo anterior, se establece,
previa autorizaciéon de la direccién, una dieta de 15 € por comida para el afio 2009, que se actualizaré
automaticamente seguin IPC del ejercicio anterior y se aplicara a partir del 1 de enero de cada ano.

En caso de contratacion de hospedaje, viajes en avién o de largo recorrido se harén a través del Area de
Administraciéon con la correspondiente aprobacién.

Los pagos de los billetes de los medios de transporte se realizardn mediante tarjeta de crédito, con
objeto de que el trabajador pueda acogerse a los beneficios establecidos por dichas tarjetas u otras
asociadas.

Art. 24. Liquidacién de gastos.

'\_ Cada trabajador/a cumplimentar4 segtin instrucciones del Area de Administracién la hoja de gastos de
‘\\ \; viaje adjuntando los debidos justificantes, ain cuando el gasto se haya originado entre varios
e .
3 - Nl .
N\ trabajadores/as.
. .‘\:\‘ \

El importe de dichas cantidades se ingresard en la nomina del mes siguiente mediante transferencia
bancaria a cada trabajador/a. Asimismo, se establece |la posibilidad de solicitar un adela\@%ncepto
-
72

de gastos, que se liquidarda mensualmente. \
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CAPITULO VI

PERMISOS Y LICENCIAS

Art. 25. Licencias y Permisos.

1. El personal incluido en el &mbito de este Convenio, tendra derecho a una licencia retribuida por
el tiempo y los motivos que a continuacion se detallan:

Licencia por enfermedad o accidente.

Licencia por gestacion, alumbramiento y lactancia.

Licencia por paternidad.

Licencia por adopcién.

Licencia por matrimonio propio o de parientes.

Licencia por enfermedad grave, ingreso hospitalario o fallecimiento de parientes.
Licencia por deberes inexcusables de caracter publico o personal.

Licencia por traslado o mudanza del domicilio habitual.

Licencia para el ejercicio de las funciones sindicales establecidas por Ley.

2. Asimismo podran concederse los permisos que a continuacion se describen y de acuerdo con las
normas que en ellos se establecen. Estos son:

a. Cuidado de menores o minusvélidos/as fisicos/as, psiquicos/as o sensoriales y parientes
hasta 2° grado.

b. Realizacion de exdmenes de estudios no directamente relacionados con el puesto de
trabajo.

¢. Acudir a consultas, tratamientos y exploraciones de tipo médico.

d. Asistencia a eventos colectivos de caracter colegial, asociativo o sindical.

e. Permiso por asuntos propios.

f. Permiso para la realizacion de Estudios.

g. Permiso para atender a familiares con enfermedad crénica o problemas de movilidad.
h. Permiso para atender a funciones derivadas de cargo electivo

i. Situacion de privacién de libertad.

3. La concesion de licencias y permisos correspondera a la direccién de IKT, quien en su caso emitira
al efecto la oportuna autorizacién y adoptara las medidas necesarias para resolver las

\ necesidades del servicio sin afectar el disfrute del permiso.
~ N .
K\ A » LS . .- . -
ff‘*’\ 4. En caso de plantearse conflicto en la concesion del permiso o licencia entre el trabajador y la
< NN . .y P s eg . ¥
\K\ it direccién de IKT, el caso serd resuelto por la comisién paritaria.

5. Todas las referencias que se realizan en este capitulo al conyuge se entienden extendidas
también a la persona que conviva como pareja estable con el/la trabajador/a , siempre que tal
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condicién resulte acreditada mediante registro publico oficial. Cuando exista esta convivencia
estable y acreditada, los parentescos por afinidad habran de entenderse en los mismos términos
que para las personas casadas.

Art. 26. Incompatibilidad entre licencias y permisos.

Salvo en el supuesto de compatibilidad entre la pausa para lactancia y la reduccién de la jornada para el
cuidado de menores y minusvalidos/as fisicos/as, psiquicos/as o sensoriales y parientes hasta el 2° grado,
en ningln otro caso podra simultanearse el disfrute de mas de una de las modalidades de licencias y
permisos previstos en el Articulo anterior.

Durante el periodo de disfrute de las vacaciones reglamentarias no se podré hacer uso de licencias o
permisos retribuidos, excepto en las bajas por gestacién, alumbramiento y lactancia, de tal forma que si
durante dicho periodo se produjera alguna de las situaciones que pudieran dar lugar a las mencionadas
licencias, éstas se computaran como vacaciones. Salvo lo expresado en el Gltimo pérrafo del Articulo 21.

Art. 27. Reingreso al puesto de trabajo.

Transcurrido el periodo de disfrute de las licencias o permisos correspondientes, los/as trabajadores/as
deberéan reintegrarse inmediatamente a sus respectivos puestos de trabajo, y justificar su ausencia so
pena de incurrir en responsabilidad disciplinaria.

Art. 28. Licencias por enfermedad o accidente.

1. Los/as trabajadores/as en los supuestos de enfermedad o accidente que les incapacite para el normal
desarrollo de sus funciones, siempre y cuando este extremo venga avalado por baja de los servicios
de asistencia sanitaria, tendré derecho a licencia hasta el alta médica correspondiente.

2. La Empresa en situaciones de Incapacidad Laboral Temporal (ILT) abonara los auxilios
complementarios para que, en los casos de enfermedad o accidente, el/la trabajador/a perciba el
100% de las retribuciones salariales, durante la situacién de baja hasta un periodo maximo de 18
meses.

3. Agotado el citado periodo maximo de 18 meses y siempre que durante el mismo el trabajador/a
haya formulado solicitud de reconocimiento de una Incapacidad Permanente, éste tendré derecho a
percibir las retribuciones que viniera percibiendo durante la situacién de ILT hasta el momento en
que se resuelva en primera instancia el expediente de incapacidad. Para los supuestos en los que se
prevea la posibilidad de recuperacién una vez transcurridos los 18 meses y, por tanto, no proceda la
solicitud de Incapacidad Permanente, la Empresa a la vista de los informes médicos que se estimen
oportunos, decidird si mantiene 6 no el reconocimiento de las retribuciones hasta la fecha en la que
sea dado de alta.

En los casos en que durante el disfrute de la licencia por enfermedad o accidente, el/la trabajador/a
realizase trabajos por cuenta propia o ajena, perderd el derecho a la percepcién del importe
establecido en el apartado 2°, habiendo de restituir a la Empresa en el plazo de un mes las
cantidades indebidamente percibidas por este motivo, sin perjuicio jle la incoaciéon del
correspondiente expediente disciplinario. y (/Fﬁ
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5. El/la trabajador/a que prolongue voluntaria e injustificadamente el estado de enfermedad o
accidente, con independencia de cualesquiera otras responsabilidades, incurrird en responsabilidad
disciplinaria y perderé el derecho a la percepcion del importe establecido en el apartado 2°.

Art. 29. Licencias por gestacion, alumbramiento y lactancia.

Las trabajadoras tendran derecho a disfrutar de la correspondiente licencia por embarazo y
alumbramiento con duracién limitada a 19 semanas, ampliables por parto multiple en dos semanas mas
por cada hijo a partir del segundo’. Este perfodo, en cobmputo horario, podra ser distribuido a opciéon de
la interesada, siempre que seis semanas completas sean inmediatamente posteriores al parto, pudiendo
hacer uso de estas el padre para el cuidado del hijo/a, en caso de fallecimiento de la madre.

Si una vez agotado el periodo total de la licencia la mujer trabajadora presentase un cuadro clinico que
le impidiera la reincorporacién al normal desempefio de su trabajo, pasara a la situacion de baja por ILT,
debiendo observar, al efecto, los tramites preceptivos.

El periodo de disfrute de vacaciones podra ser acumulado por la trabajadora a la licencia por gestacion,
alumbramiento y lactancia, ain habiendo expirado ya el afio natural a que tal periodo corresponda.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio de las seis semanas inmediatamente posteriores al parto de
descanso obligatorio para la madre, en el caso de que ambos progenitores trabajen, la madre, al
iniciarse el periodo de descanso por maternidad, podra optar por que el otro progenitor disfrute de una
parte determinada e ininterrumpida del periodo de descanso posterior al parto bien de forma
simultanea o sucesiva con el de la madre. El otro progenitor podra seguir haciendo uso del periodo de
suspensién por maternidad inicialmente cedido, aunque en el momento previsto para la reincorporacion
de la madre al trabajo ésta se encuentre en situacién de incapacidad temporal.

En el caso de que la madre no tuviese derecho a suspender su actividad profesional con derecho a
prestaciones de acuerdo con las normas que regulen dicha actividad, el otro progenitor tendra derecho
a suspender su contrato de trabajo por el periodo que hubiera correspondido a la madre, lo que sera
compatible con el ejercicio del derecho al permiso de paternidad.

En los casos de parto prematuro y en aquéllos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba
permanecer hospitalizado a continuacién del parto, el periodo de suspension podra computarse, a
instancia de la madre, o en su defecto, del otro progenitor, a partir de la fecha del alta hospitalaria. Se
excluyen de dicho cémputo las seis semanas posteriores al parto, de suspensiéon obligatoria del contrato
de la madre.

En los casos de partos prematuros con falta de peso y aquellos otros en que el neonato precise, por
alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto, por un periodo superior a siete dias,
el periodo de suspension se ampliara en tantos dias como el nacido se encuentre hospitalizado con un
maximo de trece semanas adicionales, y en los términos en que reglamentariamente se desarrolle.

Los periodos a los que se refiere el presente apartado podran disfrutarse en régimen de jornada
completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre los empresarios y los trabajadores afectados.

Asimismo, la trabajadora tendra derecho a una pausa de una hora en su trabajo por cada hijo menor de

N\ 12 meses que podra dividir en dos fracciones cuando la destine a la lactancia natural o artificial. El
, 7 RN

“derecho a la pausa o reduccién en la jornada laboral para el caso de lactancia artificia]-pocg'é hacerse
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! Ley Orgénica 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. A disposicién adicional 11°
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extensivo al padre, previa solicitud y justificacion por parte de éste, que debera acreditar la condicién de
trabajadora de la madre y su renuncia o imposibilidad para disfrutar de la licencia. El total de horas
correspondientes a estas pausas de lactancia podran acumularse, ampliando en la parte correspondiente
la licencia por embarazo y alumbramiento.

Los trabajadores se beneficiaran de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a la que hubieran
podido tener derecho durante la suspension del contrato en los supuestos a que se refiere este apartado
y los dos siguientes.

Art. 30. Licencias por paternidad.

1. Caso de alumbramiento, el padre tendra derecho a una licencia de 5 dias laborables, consecutivos o
no, dentro de los 15 dias naturales siguientes al hecho causante.

2. Si el alumbramiento diera lugar a complicaciones en el cuadro clinico de la madre (cesarea, etc.) o
del hijo, o hiciera necesario un desplazamiento del padre al efecto, a un destino alejado mas de 150
km, éste tendréa derecho, en ambos casos, a una ampliacién de 2 dias laborables.

3. En los supuestos de nacimiento de hijo, adopcién o acogimiento de acuerdo con el articulo 45.1.d)
de la Ley de igualdad, el trabajador tendra derecho a la suspension del contrato durante trece dias
ininterrumpidos, ampliables en el supuesto de parto, adopcién o acogimiento multiples en dos dias
mas por cada hijo a partir del segundo. Esta suspension es independiente del disfrute compartido de
los periodos de descanso por maternidad regulados en el articulo 48.4 de la misma ley.

4. En el supuesto de parto, la suspension corresponde en exclusiva al otro progenitor. En los supuestos
de adopcidén o acogimiento, este derecho correspondera sélo a uno de los progenitores, a eleccion
de los interesados; no obstante, cuando el periodo de descanso regulado en el articulo 48.4 sea
disfrutado en su totalidad por uno de los progenitores, el derecho a la suspensiéon por paternidad
Gnicamente podra ser ejercido por el otro.

5. El trabajador que ejerza este derecho podra hacerlo durante el periodo comprendido desde la
finalizacion del permiso por nacimiento de hijo, previsto legal o convencionalmente, o desde la
resolucion judicial por la que se constituye la adopciéon o a partir de la decision administrativa o
judicial de acogimiento, hasta que finalice la suspension del contrato regulada en el articulo 48.4 o
inmediatamente después de |a finalizacién de dicha suspensién.

6. La suspension del contrato a que se refiere este articulo podra disfrutarse en régimen de jornada
completa o en régimen de jornada parcial de un minimo del 50 por 100, previo acuerdo entre el
empresario y el trabajador, y conforme se determine reglamentariamente.

7. Eltrabajador deberd comunicar al empresario, con la debida antelacidn, el ejercicio de este derecho

8. En caso de aborto, el progenitor disfrutara de una licencia de 5 dias laborables.

Art. 31. Licencias por adopcién o acogimiento.

En los supuestos de adopcion o acogimiento, tanto pre-adoptivo como permanente, de menores de
hasta 6 afos, el trabajador o trabajadora tendra derecho a un permiso de 17 semanas ininterrumpidas,
ampliables en el supuesto de adopcién o acogimiento multiple en 2 semanas mas por cada hijo o hija a
partir del segundo, contadas a la eleccion del interesado o interesada, bien a partir de la decision
administrativa o judicial de acogimiento, bien a partir de la @_silucién judicial por la que se coPsti‘E%ya la
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adopcién. La duraciéon del permiso serd, asimismo, de 17 semanas en los supuestos de adopcién o
acogimiento de menores, mayores de 6 afios de edad, cuando se trate de menores con discapacidad o
minusvalia o que por sus circunstancias y experiencias personales o que, por provenir del extranjero,
tengan especiales dificultades de insercién social y familiar debidamente acreditadas por los servicios
sociales competentes. En el caso de que la madre y el padre trabajen, el permiso se distribuird a opcién
de los interesados, que podran disfrutarlo de forma simultdnea o sucesiva, siempre con periodos
ininterrumpidos. En los casos de disfrute simultaneo de periodos de descanso, la suma de los mismos no
podra exceder de las 17 semanas previstas o de las que correspondan en caso de adopcién o acogimiento
multiple

En el supuesto de adopcién internacional, cuando sea necesario el desplazamiento previo del padre y de
la madre al pais de origen del adoptado o de la adoptada el permiso previsto para cada caso del
presente articulo, podra iniciarse hasta 4 semanas antes de la resolucién por la que se constituya la
adopcion.

Si conforme a lo regulado en los apartados anteriores (embarazo, alumbramiento, adopcion y
acogimiento), el padre hiciera uso de al menos 4 semanas de permiso, tendra derecho, ademas, al
disfrute adicional de otras 2 semanas.

Art. 32. Licencias por matrimonio propio o de parientes.

1. Por razén de matrimonio propio, el/la trabajador/a tendrd derecho a una licencia de 20 dias
naturales, que podran disfrutarse con anterioridad o posterioridad a su celebracién, incluyendo
dicha fecha en ese periodo.

Esta licencia se podra acumular al periodo vacacional con anterioridad o posterioridad a su disfrute,
comunicandolo con un plazo minimo de 15 dias de antelacion a la Direccion.

Igualmente tendra derecho a esta licencia el/la trabajador/a que inicie una convivencia estable en
pareja (uniones no matrimoniales), siempre que se acredite mediante certificado de convivencia
expedido por el Ayuntamiento del Municipio donde los/las interesados/as estuvieran domiciliados/as,
0 en su caso mediante certificacion del Registro Municipal de Uniones Civiles, cuando éste existiera.

2. Cuando el matrimonio lo contraigan padre/madre, padre/madre politico/a, hermanos/as,
hermanos/as politicos/as, hijos/as, nietos/as o abuelo/la del trabajador/a, éste tendrad derecho a una
licencia de un dia natural, en la fecha de la celebracién que se ampliard a 2 dias naturales si hiciera
necesario un desplazamiento a un destino alejado mas de 150 km. del lugar de residencia del
trabajador/a.

Art. 33. Licencias por enfermedad grave, ingreso hospitalario o fallecimiento de parientes.

1. La licencia a que tiene derecho el/la trabajador/a por este concepto, contiene los siguientes periodos
de duracion: 3 dias naturales por enfermedad grave justificada, ingreso hospitalario o fallecimiento
de familiares de consanguinidad, afinidad de hasta 2° grado (padre, madre, hijos, abuelos, nietos y
hermanos, ya sean propios o del cényuge), de grado mas lejano si mediara convivencia o sin grado si
¢ mediara convivencia, y 5 dias laborables por enfermedad grave justificada o fallecimiento del
N conyuge o compafero/a e hijo/a.
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2. Los citados periodos de licencia se ampliardn en 2 dias naturales mas, si los hechos motivados
hicieran necesario un desplazamiento a un destino alejado mas de 150 km. del lugar de residencia
habitual del/a trabajador/a

3. En los casos de enfermedad grave justificada de familiares de consanguinidad, afinidad hasta 2°
grado, de grado mas lejano o sin grado si mediara convivencia, el/la trabajador/a tendra derecho a
una segunda licencia por el mismo periodo de duracién, pasados 30 dias consecutivos desde la
finalizacién de la primera licencia, pero ello sin que sea de aplicacion la ampliacién por distancia de
la residencia habitual.

4. El disfrute de los dias objeto de la concesién de las licencias reguladas en el presente Articulo, habra
de tener lugar necesariamente en las fechas en que se produzcan los supuestos de hecho que las
motivan, y para los efectos pertinentes.

La empresa tendra en cuenta las circunstancias particulares.

Art. 34. Licencia por cumplimiento de deberes inexcusables de caracter pablico o personal.

1. Para el cumplimiento de deberes inexcusables de caracter publico o personal, los/as trabajadores/as
tendran derecho a una licencia por el tiempo necesario para su cumplimiento, siempre y cuando tal
no pueda efectuarse fuera del horario de trabajo.

2. A estos efectos se consideraran deberes inexcusables de caracter publico o personal los siguientes:

e Citaciones de Juzgados, Comisarias, Gobiernos Civiles o Militares, Revista Militar y de Armas, NIF,
Pasaporte, Certificados y Registros en Centros Oficiales.

e Acompafiamiento a parientes minusvalidos/as psiquicos/as o fisicos/as hasta 2° grado de
consanguinidad o afinidad, o sin grado en caso de que medie convivencia, a la realizacién de
tramites puntuales en razén de su estado.

e Acompanar a los hijos/as al médico justificandolo debidamente.
e Examen o renovacién del carnet de conducir.

e Requerimientos y tramites notariales.

e Tramites necesarios en Organismos Oficiales.

e La asistencia a las reuniones de los Organos de Gobierno y Comisiones dependientes de los
mismos de que formen parte en su calidad de cargo electivo como concejal o juntero.

Art. 35. Licencia por traslado o mudanza del domicilio habitual.

Con motivo de efectuarse el traslado o mudanza de domicilio habitual del/a trabajador/a, éste tendra
derecho a una licencia de 2 dias laborables de duracion, justificindolo debidamente. Esta licencia
solamente podra disfrutarse transcurridos 2 afos de la anterior licencia por el mismo motivo,
l manteniendo en todo caso el trabajador el derecho a un dia de licencia que le concede el Estatuto de los
\ Trabajadores.
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Art. 36. Licencia para el ejercicio de las funciones sindicales establecidas por la ley.

Los trabajadores que ejerzan funciones de representacion sindical o del personal, tendran derecho a
disfrutar de la correspondiente licencia de conformidad con las circunstancias, plazos, requisitos y
prescripciones que establezca la normativa vigente.

Art. 37. Permiso por cuidado de menores o minusvélidos psiquicos, fisicos o sensoriales y parientes hasta
2° grado.

El/la trabajador/a que, por razones de guarda legal, tenga a su cuidado directo algiin menor de seis afios
o minusvalido/a fisico/a, psiquico/a o sensorial que no desempefie actividad retribuida podra solicitar un
permiso consistente en una reduccién de la jornada ordinaria de trabajo entre al menos un tercio y un
maximo de la mitad de su duracién, con la consiguiente reduccién proporcional de sus retribuciones en
todos sus conceptos.

El trabajador que tenga que atender o cuidar a un familiar:

e De hasta 2° grado de consanguinidad, de grado mas lejano si mediara convivencia, o sin grado si
mediara convivencia, por tener dificultades de movilidad o padecer una a enfermedad grave
continuada, acreditada por informe médico,

e Hijos menores de 12 afios con enfermedad acreditada por informe médico,

Tendré derecho a disfrutar de flexibilidad en el horario de trabajo, que deben ser acordadas con
Direccion.

Art. 38. Permiso para realizacion de exdmenes de estudios no directamente relacionados con las
funciones o puesto de trabajo desempefiado.

Para la realizacidon de estudios que se refieran a materias no directamente relacionadas con las funciones
o puesto de trabajo desempefado, los/as trabajadores/as tendrén derecho al permiso necesario para
concurrir a examenes académicos en centros oficiales u homologados, a razén de hasta un dia natural y
presentando siempre el correspondiente justificante. Dicho permiso se ampliara a dos dias naturales si el
examen hiciera necesario un desplazamiento del lugar de residencia del examinado. Este permiso sera
retribuido.

Art. 39. Permiso para acudir a consultas, tratamientos y exploraciones de tipo médico.

1. Los/as trabajadores/as tienen derecho a permiso para acudir, por necesidades propias, a consultas,
tratamientos y exploraciones de tipo médico durante la jornada de trabajo, cuando las asistencias
estén debidamente justificadas y los centros donde se efectiien no tengan establecidas horas de
consulta que permitan acudir a ellos fuera de horas de trabajo.

2. La duracién del mismo, con caracter general, serd& como maximo de 4 horas, salvo casos
excepcionales debidamente acreditados. Dicho permiso sera retribuido.

3. Para asistir a cursillos de técnicas de preparacion al parto, la trabajadora embarazada y su cényuge
tendran derecho a un permiso retribuido por el tiempo que resulte necesario para ello con un
maximo de 4 horas semanales. A tal efecto, debera justificarse la necesidad de su realizacién dentro
de la jornada de trabajo, acreditandose debidamente la asistencia. -
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Art. 40. Permiso para asistencia a eventos colectivos de caracter colegial, asociativo o sindical.

1.

Podra concederse permiso a los/as trabajadores/as para la asistencia a congresos, cursos, cursillos,
seminarios, simposiums, encuentros, certamenes, coloquios, conferencias, reuniones, jornadas y
demas eventos colectivos de caracter colegial, asociativo o sindical, de acuerdo con las necesidades
de servicio, previa autorizacién de la Direccion.

El permiso, solicitado por iniciativa del/la trabajador/a, no causard derecho al abono de
indemnizacién alguna, por ninglin concepto, ni tan siquiera por dietas, gastos de viaje, estancia, o
inscripcién, que correran a cargo del/a interesado/a. Este permiso podra ser retribuido.

Art. 41. Permiso por asuntos propios.

1.

h %\ _Este permiso no dara derecho a ninguna retribucion.

El permiso por asuntos propios, salvo causas muy justificadas, solo podra solicitarse después de haber
transcurrido un afio del ingreso o reingreso en el servicio activo.

Los permisos concedidos por asuntos propios no daran lugar a retribucion alguna, siendo excluido el
periodo de su disfrute del cdmputo para el calculo de vacaciones y su duracién acumulada no podra
exceder de tres meses cada dos afios. El computo de los dos afios comenzaréa el dia en que se inicie el
disfrute del permiso, de modo que si este se concede por un periodo de tres meses continuados no
podréa otorgarse otro de la misma naturaleza hasta transcurridos dos afos desde tal fecha. Para
solicitudes por un periodo inferior, el computo comenzara igualmente el dia en que se inicie el
disfrute, y en el plazo de dos afios desde tal fecha podran concederse permisos por asuntos propios
por el periodo que reste hasta completar tres meses.

En los casos en que el permiso se solicite para la realizacion de estudios oficiales, se podran
conceder, hasta cuatro meses continuados por una sola vez y con una periodicidad anual, sin
perjuicio de que en supuestos excepcionales justificados y cubiertas las necesidades de servicio pueda
superarse el citado porcentaje.

En el supuesto de que el permiso se solicite para realizar una mision en paises en vias de desarrollo,
al amparo de Organizaciones no Gubernamentales de Desarrollo, su duracién acumulada no podra
exceder de un afio cada cinco afios, siendo el periodo minimo de disfrute de tres meses. La concesién
de este permiso estara subordinado a las necesidades del servicio.

Los/as trabajadores/as tendrdn derecho a solicitar un permiso de caracter especial para asuntos
particulares, cuya duracién maxima sera de hasta un afio natural, siempre que el trabajador/a tenga
en la Empresa una antigliedad minima de 2 afios. No se podré ejercitar este derecho hasta que no
transcurran un minimo de 5 afos desde la Ultima concesion. La Empresa estudiara las solicitudes
concediendo el permiso siempre que lo permitan las necesidades del servicio y se comprometera a
respetar el puesto de trabajo, cubriendo de forma temporal dicho puesto segiin las necesidades del
servicio.

Corresponderd a la Empresa reglamentar los supuestos en los que en su caso, la realizacién de
estudios oficiales pudiera conllevar derecho a una reduccién de jornada de hasta 1/3 de su duracién
con reduccion proporcional de retribuciones.
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Art. 42. Permiso para la realizacién de estudios.

Podra concederse mediante resolucion de la Direccién Permiso para la realizaciéon de Estudios durante
un curso escolar no prorrogable. Con caracter previo se exigira la renuncia expresa del interesado a las
retribuciones.

Art. 43. Suspensién de la relacion laboral por motivo de privacién de libertad.

El/la trabajador/a cuya relacién laboral se encuentre suspendida por motivo de privaciéon de libertad,
tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo hasta tanto no recaiga sentencia condenatoria, no
percibiendo retribucién alguna mientras permanezca en tal situacion.

Art. 44. Excedencias.

1. El personal fijo incluido en el &mbito del Convenio tendra derecho a situarse en excedencia forzosa o
voluntaria. La forzosa, que darad derecho a la conservacion del puesto y computo de antigliedad, se
concederad por la designacién 6 eleccién para un cargo publico que imposibilite la asistencia al
trabajo. El reingreso debera ser solicitado dentro del mes siguiente al cese del cargo publico.
Durante la situacion de excedencia forzosa, el personal designado o elegido para un cargo publico
tendra derecho al devengo de los trienios que tuviera reconocidos como personal laboral.

2. Asimismo el/la trabajador/a que ejerza o sea llamado/a a ejercer o desempefiar un cargo sindical en
los érganos de direccion, provincial, autonémico o estatal de una organizacién sindical mas
representativa tendra derecho a una excedencia forzosa con derecho a reserva de puesto de trabajo
y computo de antigliedad mientras dure el ejercicio de su cargo, debiendo reincorporarse a su
puesto dentro del mes siguiente a la fecha de cese.

3. Los/as trabajadores/as fijos/as tendran derecho a un periodo de excedencia no superior a tres anos,
para atender al cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopcion, a
contar desde la fecha de nacimiento de éste/a, o en su caso de la resolucién judicial o administrativa.

También tendra derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a un afio el personal
para atender al cuidado de un/a familiar hasta 2° grado o sin grado si mediara convivencia, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo/a, y no desempefie
actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual de los
trabajadores y de las trabajadoras. En el supuesto de que dos personas del &mbito de aplicacion de
este convenio generasen el derecho a disfrutarlo por el mismo sujeto causante, la empresa podra
limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas relacionadas con el funcionamiento de los
servicios

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la
misma daré fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo de permanencia en excedencia conforme a lo establecido en este apartado sera
computable a efectos de antigliedad. Durante el primer afo, a partir del inicio de cada situacion de
excedencia, ellla trabajador/a tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. No obstante
\\. cuando el trabajador/a forme parte de una familia que tenga reconocido oficialmente la condicién

3, de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de 15 meses

en el caso de familia numerosa de categoria general y de 18 meses en el caso de familia numerosa
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de categoria especial. Finalizado el mismo, y hasta la terminaciéon del periodo de excedencia, seran
de aplicacién, salvo pacto colectivo o individual en contrario, las normas que regula la excedencia
voluntaria.

4. Ella trabajador/a con al menos una antigtiedad en la Empresa de un afio tiene derecho a que se le
reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses
y no mayor a cinco afios. Este derecho sélo podrd ser ejercitado otra vez por el/la mismo/a
trabajador/a si han transcurrido cuatro afios desde el final de la anterior excedencia. El periodo que
dure la excedencia no se computard a efectos del complemento de antigliedad regulado en el
Articulo 13, si bien se seguiré conservando el tiempo acumulado hasta el momento de la excedencia
para el supuesto de reingreso en plantilla.

5. El/la trabajador/a que no solicite el reingreso antes de la terminaciéon de su excedencia voluntaria
causara baja definitiva en la Empresa.

6. Para acogerse a otra excedencia voluntaria, el/la trabajador/a debera cubrir un nuevo periodo de al
menos cuatro afios efectivos en la Empresa.

7. Las peticiones de excedencia seran resueltas por la Empresa en el plazo maximo de un mes, teniendo
en cuenta las necesidades del trabajo y procurando despachar favorablemente aquellas peticiones
que se funden en terminacién de estudios, exigencias familiares y otras analogas.

8. Cuando el/la trabajador/a lo solicite, el reingreso estard condicionado a que haya vacante en su
Grupo profesional; si no existiere vacante en el Grupo profesional y si en el inferior, el excedente
podra optar entre ocupar esta plaza con el salario a ella correspondiente hasta que se produzca una
vacante en su Grupo Profesional, o no reingresar hasta que se produzca dicha vacante.

9. En cualquier caso, la Empresa estara obligada a contestar por escrito a la peticién de reingreso del/la
trabajador/a.

Art. 45. Reduccién de Jornada.

En el ambito de este Convenio, el/la trabajador/a podra solicitar la reduccién de jornada entre un 20%
hasta un 50% de su jornada laboral, con la reduccion proporcional de todas sus retribuciones.

La solicitud sera por un plazo minimo de un afio. Concedida dicha solicitud no podra volver a solicitar
una nueva reduccién hasta haber transcurrido tres afios desde su finalizacién.

La concesion de la reduccion de jornada estara condicionada a las necesidades de la Empresa, volumen
de trabajo, asi como al puesto que desempefie el/la peticionario/a.

En caso de denegacion serd necesario informe motivado de la gerencia, previa consulta de la
representacion sindical.

Ambas partes asumen el compromiso de que para cubrir las vacantes originadas por las reducciones de
jornada tendrén preferencia las personas con discapacidades o colectivos desfavorecidos.

Segln las modificaciones de la ley de igualdad a lo reflejado en el articulo 37 del presente convenio, asi

T\“»como en el Estatuto de los Trabajadores, articulo 37 punto 5, “Quien por razones de guarda legal tenga
“a su cuidado directo algun menor de doce afios o a un disminuido fisico o psiquico que no desempenfe

otra actividad retribuida, tendrd derecho a una reduccién de la jornada de trabajo, con la disminucién
proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracién de aquella”.
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CAPITULO VilI

REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 46. Faltas y sanciones.

Los/as trabajadores/as podran ser sancionados/as por la Direccion de la Empresa de acuerdo con la
graduacién de faltas y sanciones que se establecen en los Articulos siguientes.

Art. 47, Graduacion de las faltas.

Toda falta cometida por un/a trabajador/a se clasificara, atendiendo a su importancia, trascendencia e
intencién, en leve, grave o muy grave.

Art. 48, Faltas leves.

Se consideraran faltas leves las siguientes:

1.

La falta de puntualidad, hasta de tres en un mes, en la asistencia al trabajo, con retraso inferior a
treinta minutos en el horario de entrada.

No cursar en tiempo oportuno la baja correspondiente cuando se falte al trabajo por motivo
justificado, a no ser que se pruebe la imposibilidad de haberlo efectuado.

El abandono del servicio sin causa fundada, cuando sea por breve tiempo.
El retraso, negligencia o descuido en el cumplimiento de sus tareas.

La incorreccién con el pulblico y con los companeros, companeras, subordinados y subordinadas.

Art. 49, Faltas graves.

Se consideran faltas graves las siguientes:

1.

2.

3.

3 4,
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7.

Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad, en la asistencia al trabajo en un periodo de
treinta dias.

Ausencia sin causa justificada, por un dia durante un periodo de treinta dias.

No comunicar con la puntualidad debida los cambios experimentados en la familia que puedan
afectar a la Seguridad Social. La falta maliciosa en estos datos se considera como falta muy
grave. En cualquier caso los perjuicios ocasionados correradn a cargo del trabajador/a.

Entregarse a juegos o distracciones en las horas de trabajo.
La simulacién de enfermedad o accidente.

La desobediencia injustificada a sus superiores/as en cualquier materia de trabajo. Si implicase
quebranto manifiesto de la disciplina o de ella se derivase perjuicio notorio para la Empresa,
podra ser considerada como falta muy grave.

Simular la presencia de otro/a trabajador/a.
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8. Negligencia o desidia en el trabajo que afecte a la buena marcha del servicio o que implique
riesgo de accidente para el/la trabajador/a, para sus comparieros/as o peligro de averia para las
instalaciones o de otra clase de dafios materiales en los bienes de la Empresa, cuando no tenga la
consideracion de muy grave.

9. Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada, asi como emplear
herramientas de la Empresa para usos propios.

10. La reincidencia en falta leve (excluida la de puntualidad), aunque sea de distinta naturaleza,
dentro de un trimestre y habiendo mediado comunicacién escrita.

Art. 50. Faltas muy graves.

Se consideran como faltas muy graves las siguientes:
1. Mas de 10 faltas no justificadas de puntualidad, durante el periodo de 6 meses.
2. Ausencia sin causa justificada, por dos dias o mas durante un periodo de treinta dias.

3. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el hurto o robo,
tanto a la Empresa como a los/as compafieros/as de trabajo o a cualquier otra persona dentro de
las dependencias de la Empresa o durante el trabajo en cualquier otro lugar.

4. Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar graves desperfectos en primeras materias, Utiles,
herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de la Empresa
de forma intencionada.

5. La condena por delito de robo, hurto o malversacion cometidos fuera de la Empresa, o por
cualquier otra clase de hechos que puedan implicar para ésta desconfianza respecto a su autor/a,
y, en todo caso, la de duracién superior a seis afios dictadas por los Tribunales de Justicia.

6. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la Empresa o revelar a
personas extrafias a la misma, datos de reserva obligada.

7. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o la falta grave de respeto y
consideracion o acoso (mobbing) a los/as jefes, subordinados/as, companero/as o sus familiares.
Este epigrafe se desarrolla mas ampliamente en el articulo 63.

8. Causar accidentes sobre las personas de caracter grave por negligencia o imprudencia.

9. Abandonar injustificadamente el puesto de trabajo, si como consecuencia de ello se originase
perjuicio de alguna consideracién a la Empresa o fuese causa de accidente a sus compaferos/as
de trabajo.

10. La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal del trabajo, siempre que no
esté motivada por el ejercicio de derecho alguno reconocido por las leyes.

11. El originar frecuentes rifias y pendencias con los/as compafieros/as de trabajo.

12. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometa dentro
de los seis meses siguientes de haberse producido la primera. '

13. El abuso de autoridad por parte de los/as jefes/as serd siempre considerado como falta muy
grave. El/la que lo sufra lo pondrd inmediatamente en conocimiento de |
Empresa.

?D'reccién de la
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Art. 51. Régimen de sanciones.

Corresponde a la Direccion la facultad de imponer sanciones en los términos de lo estipulado en el
presente Convenio.

Para la aplicacion de las sanciones que anteceden se tendré en cuenta el mayor o menor grado de
responsabilidad de quien cometa la falta, categoria profesional del mismo y repercusion del hecho en los
demas trabajadores/as y en la sociedad.

La sancion de las faltas leves y graves requerird comunicacién escrita motivada al/a trabajador/a previa
audiencia al/a interesado/a, y la de las faltas muy graves exigira tramitacion de expediente o
procedimiento sumario en que sea oido el/la trabajador/a afectado/a y los/as Delegados/as de Personal.

No se podran imponer sanciones que consistan en la reduccién de las vacaciones u otra minoraciéon de
los derechos al descanso de los/as trabajadores/as.

En cualquier caso, la Direccion dard cuenta a los/as Representante de los/as trabajadores/as, al mismo
tiempo que al/a propio/a afectado/a, de toda sancién que imponga.

Art. 52. Sanciones maximas.

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la falta
cometida, seran las siguientes:

a) Por faltas leves: amonestacion verbal, amonestacién por escrito, suspension de empleo y sueldo
hasta dos dias.

b) Por faltas graves: suspensiéon de empleo y sueldo de tres a quince dias.

¢) Por faltas muy graves: desde la suspensién de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias hasta la
rescision del contrato de trabajo en los supuestos en que la falta fuera calificada de un grado
maximo.

Art. 53. Prescripcion.

La facultad de la Empresa para sancionar prescribird para las faltas leves a los diez dias, para las faltas
graves a los veinte dias y para las muy graves a los sesenta dias, a partir de la fecha en que aquélla tuvo

conocimiento de su comisién, y en cualquier caso a los seis meses de haberse cometido.
,.]
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CAPITULO IX

FORMACION

Art. 54. Formacion.

1. IKT SA, consciente de la importancia fundamental de la formacién, y en funcién de las
posibilidades financieras de cada momento y de la oportunidad y conveniencia estimadas “ad
casum”, se compromete a procurar a su personal la adecuada formacién teoérica y practica. Para
ello la Empresa, conjuntamente con los directores técnicos elaborara los correspondientes Planes
de Formacion.

2. En este sentido, y atendiendo las circunstancias especificas (horario, necesidad, etc...) de cada
una de las actividades de formacién, se establecerdn las diversas formas de financiaciéon total o
parcial, por parte de la Empresa.

3. Los representantes de los trabajadores tendran conocimiento previo y participardn en la
elaboracién de los planes de formacion y en el establecimiento de los criterios de adjudicacion
de los cursos. Podra igualmente promover la realizacién de los cursos, seminarios y planes de
formacion que estime necesarios recibiendo trimestralmente informaciéon respecto a las
solicitudes presentadas y resoluciones desfavorables.

Art. 55. Permiso por realizacién de estudios de perfeccionamiento profesional directamente
relacionados con las funciones o puesto de trabajo desempefiado.

1. Para la realizacién de estudios de perfeccionamiento profesional referidos a materias
directamente relacionadas con las funciones o puesto que desempefian, podra concederse
permiso a los/as trabajadores/as que sean admitidos/as a la realizacién de los mismos en centros
de formacion de caracter oficial, tanto en la Comunidad Auténoma Vasca como en el resto del
Estado. Este permiso podra ser remunerado.

2. El periodo de duracién del permiso no podra exceder del equivalente a un curso académico.

Art. 56. Ayudas para estudios de idiomas

Considerando que el conocimiento de idiomas en diversos niveles puede ser necesario para el normal
desarrollo de las funciones laborales, si los trabajadores de IKT SA decidieran asistir a cursos de idiomas
fuera de la jornada laboral, la Empresa podra asumir total o parcialmente los costos correspondientes.

Durante la duracidon del presente convenio se subvencionara el estudio de idiomas con el 80% del
importe de la matricula y el 50% del tiempo, equivalente a ¥z hora de lunes a viernes.

En el caso particular de la lengua vasca, la Empresa elaborara un plan de formacion de caracter general
para su personal, pudiendo, en el caso de algunos puestos de trabajo, establecerse la necesidad de
alcanzar los niveles que se determinen en los plazos que se establezcan.

La Empresa podra establecer los medios oportunos en orden a evaluar el aprovechamiento de los;cursos
realizados como condicién para hacer efectiva la financiacion total o parcial de estos cursos.
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CAPITULO X

ACCION SINDICAL

Art. 57. Delegados/as de Personal.

1.

9.

El Comité de Empresa o Delegados/as de Personal es el 6rgano representativo del conjunto de
los/as trabajadores/fas en la Empresa para la defensa de sus intereses. Los/as Delegados/as de
Personal tendran, entre otras, las siguientes competencias: Recibir informacién, que les sera
facilitada trimestralmente, al menos, sobre la evolucién general del sector econdémico al que
pertenece la Empresa, sobre la situacién de la produccién y ventas de la entidad, sobre su
programa de produccién y evolucién probable del empleo en la Empresa, asi como acerca de las
previsiones de la Direccién sobre celebracién de nuevos contratos, con indicacién del ndmero de
estos y de las modalidades y tipos de contratos que seran utilizados y de los supuestos de
subcontratacion.

Recibir la copia béasica de los contratos que se realicen y la notificaciéon de las prérrogas y de las
denuncias correspondientes a los mismos, en el plazo de los diez dias siguientes a que tuvieran
lugar.

Conocer el balance, la cuenta de resultados, el detalle de las cuentas, la memoria y, en el caso de
que la Empresa revista la forma de sociedad por acciones o participaciones, de los demas
documentos que se den a conocer a los socios, y en las mismas condiciones que a éstos.

Emitir informe con caracter previo a la ejecuciéon por parte de la Empresa de las decisiones
adoptadas por ésta sobre las siguientes cuestiones:

e Reducciones de jornadas, asf como traslado total o parcial de las instalaciones.
e Planes de formacién profesional de la Empresa y acciones formativas.
e Implantacion o revision de sistemas de organizacidon y control de trabajo.

e Estudio de tiempos, establecimientos de sistemas de primas o incentivos y valoracion de
puestos de trabajo.

Emitir informe cuando la fusion, absorcion o modificacion del “status” juridico de la Empresa
suponga cualquier incidencia que afecte al volumen de empleo.

Conocer los modelos de contrato de trabajo escrito que se utilicen en la Empresa, asi como de los
documentos relativos a la terminacion de la relaciéon laboral.

Ser informado de todas las sanciones impuestas.

Conocer, trimestralmente, al menos, las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas,
los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y sus consecuencias, los indices de
siniestralidad, los estudios periédicos o especiales del medio ambiente laboral y los mecanismos
de prevencién que se utilizan.

Ejercer una labor:

e De vigilancia en el cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral, de Segtridad
Social y empleo, asi como el resto de los pactos, condiciones y usos en vigor de la Empresa,
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10.

1.

12.

13.

formulando, en su caso, las acciones legales oportunas ante la Direcciéon y los organismos o
tribunales competentes.

e De vigilancia y control de las condiciones de seguridad e higiene en el desarrollo del trabajo
en la Empresa.

Participar, como se determine por convenio colectivo, en la gestion de obras sociales establecidas
en la Empresa en beneficio de los/as trabajadores/as o de sus familiares.

Colaborar con la direccion de la Empresa para conseguir el establecimiento de cuantas medidas
procuren el mantenimiento y el incremento de la productividad, de acuerdo con lo pactado en
los convenios colectivos.

Informar a sus representados/as en todos los temas y cuestiones sefialados en cuanto directa o
indirectamente tengan o puedan tener repercusion en las relaciones laborales.

Los informes que deba emitir el comité, a tenor de las competencias reconocidas en los
apartados 4° y 5° de este articulo, deben elaborarse en el plazo de quince dias.

Art. 58. Asambleas. Lugar de reunién.

El lugar de reunién seréd el centro de trabajo, si las condiciones del mismo lo permiten y tendra lugar

fuera de las horas de trabajo, salvo acuerdo con la Direccién de la Empresa.

Art. 59. Garantias.

Los componentes del Comité de Empresa o los/as Delegados/as de Personal, como Delegados/as legales
de los/as trabajadores/as , tendran a salvo las siguientes garantias:

1.

Apertura de expediente contradictorio, en el supuesto de sanciones por faltas graves 6 muy
graves, en el que seran oidos, aparte del interesado, el Comité de Empresa 6 los/as Delegados/as
de Personal.

Prioridad de permanencia en la Empresa 6 Centro de Trabajo respecto a los demaés
trabajadores/as, en los supuestos de suspension ¢ extincién por causas tecnolégicas, econémicas
u otro tipo de causas.

No ser despedido/a ni sancionado/a durante el ejercicio de sus funciones, ni dentro del afo
siguiente a la expiracién de sus mandatos, siempre que el despido 6 sancion se base en la accion
del trabajador/a en el ejercicio de su representacién. Asimismo, no podra ser discriminado/a en

su promocién econdémica 6 profesional, en razén precisamente del desempefio de su
representacion.

Expresar con libertad sus opiniones en las materias concernientes a la esfera de su
representacion, pudiendo publicar y distribuir las publicaciones de interés laboral y social.

Disponer de 20 horas mensuales retribuidas cada uno de los miembros del Comité 6
Delegados/as de Personal en cada centro, para el ejercicio de sus funciones. Dichas horas podran
ser computadas globalmente o en forma normal distribuidas entre sus miembros, segun criterio
del propio Comité 6 de los/as Delegados/as de Personal en su caso.

No se computarén en las 20 horas las sesiones de negociacion de convenios eng;e%wpresa y
sz . \
comisién negociadora. '
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CAPITULO Xl

OTROS ACUERDOS

Art. 60. Jubilacién voluntaria.

Los/as trabajadores/as tendran derecho a una indemnizaciéon por jubilacién voluntaria anticipada
compensatoria de la minoracién que ello comporta en sus prestaciones, cuya cuantia se establece
conforme a la siguiente tabla:

60 anos o menos 18 mensualidades
61 afos 14 mensualidades
62 afios 10 mensualidades
63 afos 6 mensualidades
64 afos 3 mensualidades

A los efectos de determinar el nimero de mensualidades de retribucion que conforme a la escala
hubiera de corresponder en cada caso, se tomara la edad del/a trabajador/a a la fecha que se produzca
su jubilacién voluntaria.

Cada una de las mensualidades integrantes en la indemnizacién sera equivalente a la doceava parte de
la retribucién anual bruta asignada al interesado/a en la fecha que se produzca su jubilacién voluntaria.

Art. 61. Despido improcedente

Con independencia de la modalidad contractual que les una con la Empresa, los/las trabajadores/as de la
Empresa tendran derecho, en los casos de despido improcedente, por causas econémicas, organizativas o
de produccién y demas supuestos de extincién de la relacion de trabajo en los que la ley determine el
derecho a una indemnizaciéon, a que la cuantia a recibir sea equivalente al mismo nlimero de dias de
salario por afio trabajado que se abone a los trabajadores con contrato indefinido ordinario o, en su
defecto, al que se hubiera abonado a los/las trabajadores/as con contrato indefinido ordinario dentro de
su marco legal.

Art. 62. Salud Laboral

Derechos y Obligaciones

Las partes firmantes se comprometen a cumplir las disposiciones en materia de Salud Laboral en el
trabajo contenidas en el Estatuto de los Trabajadores, en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y
demas disposiciones de caracter general.

. Comité de Seguridad e Higiene

N ::\ El Comité de Seguridad e Higiene es el érgano paritario y colegiado de participacién, destinado a la

N \ propuesta y consulta regular y periodica de los planes, programas y evaluacién de prevencion de riesgos,
y estard compuesto por dos miembros designados por el Comité de Empresa y otros dos miembros

,'/

K v <k [/f —

designados por la sociedad IKT, S.A.
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Podran ser delegados de prevencion aquellos empleados que, aunque no ostenten la condicién de
representantes del personal o delegados sindicales, fueran designados por las organizaciones sindicales
con representacion en la Sociedad IKT.

El Comité se reunira al menos una vez al semestre. También siempre que lo convoque su presidente por
libre iniciativa o a peticion de tres o mas de sus componentes.

Funciones y objetivos del Comité de Sequridad v Salud

El Comité de Seguridad y Salud en el trabajo, debera estar puntualmente informado respecto a la
normativa técnica, y medidas de seguridad e higiene que se publiquen, y ejercera su cometido a través
de la realizacion ordinaria de sus actividades propias con los siguientes objetivos:

Identificar y localizar las fuentes principales de riesgo (determinando los materiales, maquinas y las
herramientas que con mas frecuencia se vinculan a los accidentes y las tareas mas susceptibles de
producir contingencias).

Indicar la necesidad de revision de las distintas clases de equipos y materiales.

Descubrir la incorrecta colocacién del personal en casos en que las ineptitudes o impedimentos fisicos
contribuyan a los accidentes o enfermedades laborales.

Estudiar y atender los informes periddicos de la Empresa y las recomendaciones que la propia empresa
realice en materia de Seguridad e Higiene.

Celebracion de reuniones, cursos y demostraciones divulgativas.

Bajas Laborales

La empresa mantendra la cobertura de la prestacion econémica por Incapacidad Temporal derivada de
contingencias comunes (enfermedad comun y accidente no laboral), y el control sanitario de las altas y
bajas por tales contingencias, en el sistema publico, sin que puedan optar por llevar a efecto tal
cobertura a través de entidades colaboradoras de la Seguridad Social (Mutuas de Accidente de trabajo y
Enfermedades Profesionales).

Trabajo con pantallas de visualizacién

El personal cuyo puesto de trabajo exija la utilizacién de pantallas de visualizacién tendra derecho a un
reconocimiento médico previo al inicio del trabajo con pantalla, asi como a un reconocimiento médico
periddico anual, en los que se prestara especial atencién a la deteccién de problemas oculares, del
aparato locomotor y psicolégico.

El Comité de Seguridad y Salud, velara por la situaciéon de los puestos de trabajo con pantallas de
visualizacion y en especial por los actores ergonémicos (ubicacion de pantallas, tipo de mesas y sillas...) y
las condiciones ambientales (iluminacién, ventilacién, sonoridad...) de los mismos.

Caso de aparicion de sintomas atribuibles al trabajo con pantallas se realizara un estudio especifico del
puesto de trabajo asi como un reconocimiento médico.

En aquellos casos de dedicacién exclusiva con pantallas de visualizaciones se procedera a realizar un
estudio exhaustivo del puesto en concreto y, previo informe del Comité de Seguridad y Salud, se
estableceran las medidas correctoras oportunas, contemplandose entre éstas posibles pautas de
descanso y/o cambios de la actividad laboral. En el plazo de un mes a partir de la constitucién de los
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Comités de Seguridad y Salud, estos deberan comenzar el analisis del contenido del estudio y su
planning de realizacién.

En cualquier caso correspondera a la Comisién Paritaria o en su caso al Comité especifico el seguimiento
y control del cumplimiento de los apartados anteriores.

Reconocimientos Médicos

La empresa se compromete a facilitar las condiciones para realizar reconocimientos médicos periédicos
al personal incluido en el ambito de aplicacién del Convenio de conformidad con lo especificado en los
apartados siguientes:

Reconocimiento previo o de ingreso: Tendréa caracter obligatorio y se efectuaré antes de la admision del
trabajador al servicio de la Sociedad IKT, S.A.

Reconocimiento periédico ordinario anual: Se practicara a aquellos trabajadores que a juicio del Servicio
Médico de Empresa y en base a la existencia de factores de riesgo para la salud fuese oportuno.
Asimismo se posibilitara un reconocimiento médico a todo trabajador que lo solicite.

Reconocimiento periddico trianual: Se realizard a todos los trabajadores afectados por el Convenio,
incidiese o no en ellos riesgos para su salud.

Todos los reconocimientos ordinarios anuales como trianuales tendrén caracter voluntario, sin perjuicio
de la aplicacién de la normativa legal de caracter general, dando cuenta en este caso, con caracter
previo a la Comision Paritaria, o al Comité especifico que pudiera crearse en el seno de ésta.

Podra realizarse un reconocimiento especifico a solicitud de un trabajador si, a juicio del Comité de
seguridad y salud, concurren las circunstancias que lo hagan necesario. Los costes de estas pruebas seran
a cuenta de la empresa.

La Comisiéon Paritaria o Comité especifico que pudiera crearse en el seno de ésta, tendra conocimiento
de las pruebas a realizar y los resultados se entregaran a cada interesado.

Ropas de Trabajo

La Sociedad IKT, S.A. vendra obligada a proporcionar al personal la ropa y calzado adecuado de trabajo
que no sea de uso comin en la vida ordinaria de los trabajadores. La periodicidad con la cual se
entregara la ropa vendra aconsejada por el uso que de la misma hagan los trabajadores, la cual se
procedera a regular en la Comisién Paritaria del Presente Convenio.

Art. 63. Prevencion y solucién en materia de acoso

Predmbulo

Este articulo tiene por objeto establecer un método progresista basado en la coparticipaciéon entre IKT y
los sindicatos (en adelante las Partes), que se aplique a la prevencién y a la solucién rapida de las quejas
relativas a todas las modalidades de acoso, con las debidas garantias, procedimientos imparciales y
justicia natural, tomando en consideraci6n la dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son
inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos a los demaés. Las
normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que aqui se reconocen se interpretaran
de conformidad con la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la declaracién de la OIT relativa
a los principios y derechos fundamentales en el trabajo,?f fdenamiento juridico vigente y los Tratados
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y Anexos internacionales sobre las mismas materias ya ratificados por el Estado. Las Partes reconocen
que el presente articulo es una mejora de las estructuras y procedimientos de prevencion y solucién
existentes.

Principios directores

1.

Toda persona tiene derecho a recibir un trato cortés, respetuoso y digno. En virtud de este
derecho, IKT reconoce la necesidad de adoptar medidas para garantizar que todos los miembros
del personal disfruten de igualdad de oportunidades y de trato. Las Partes reconocen que todas
las formas de acoso constituyen no sélo una afrenta al trato equitativo sino también una falta
grave que no puede ni debe ser tolerada. En consecuencia, las Partes se comprometen a facilitar
un entorno laboral exento de todo tipo de acoso.

Los comportamientos antes dichos ocasionan dafos a la salud mental o fisica y al bienestar de los
individuos. Consecuentemente dichos comportamientos pueden llegar a ser calificados como
maltrato fisico y/o psicol6gico a las personas. También socavan los objetivos y la labor de IKT y
empafian su reputacién. Por consiguiente, las Partes acuerdan que toda persona que considere
que ha sido objeto de acoso debera tener derecho a presentar queja y ello sin menoscabo de las
acciones civiles y/o penales que la persona acosada pueda ejercitar. En este caso IKT podré
personarse como acusacion particular, sin perjuicio de las acciones disciplinarias que pueda
adoptar.

IKT garantiza el derecho a invocar los procedimientos previstos en el presente articulo sin temor
a ser objeto de intimidacion, ni de trato injusto, discriminatorio o desfavorable. Dicha protecciéon
se aplicara por igual tanto a las personas que formulen un alegato como a aquellas que faciliten
informacién en relacién con dicho alegato o que presten asistencia de algin otro modo en
cualquier procedimiento previsto en el presente articulo.

Las Partes acuerdan que todas las personas protegidas que presenten una queja justificada de
acoso tendran derecho a solicitar al superior jerarquico correspondiente, como una de las
medidas cautelares, dejar de trabajar con la persona denunciada.

Las Partes acuerdan que toda violacién de los derechos establecidos en el presente articulo sera
objeto de medidas disciplinarias y de otras medidas que se consideren apropiadas. Para ello, la
decisién del Comité de Seguridad y Salud seré trasladada a la direccién de IKT, quien adoptara
las medidas oportunas.

Las Partes acuerdan formular y aplicar estrategias —que incluiran elementos de informacién,
educacion, capacitacion, seguimiento y evaluacién— con el objetivo no sélo de prevenir el acoso
sino también de influir sobre las actitudes y comportamientos de las personas que integran IKT
de conformidad con el espiritu y la intencién del presente Titulo.

Las Partes destacan que incumbe a todo el personal la responsabilidad de cumplir con las
disposiciones en materia de acoso establecidas en el presente Titulo. Las Partes desarrollardn
todos los esfuerzos para garantizar que todo el personal colabore para la aplicacién y el
funcionamiento eficaz del presente Titulo.

Las Partes reconocen su obligacion de salvaguardar el derecho a la intimidad y la
confidencialidad durante todo proceso abarcado por este articulo. Toda la informacién relativa a
quejas en materia de acoso se manejarad de mode. que se proteja el derecho a la intimidad de
todos los implicados. \
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

IKT reconoce el papel de los sindicatos en lo que atafie a la representacion de cualquier persona
protegida, que asi lo solicite, en relacién con los asuntos objeto del presente articulo. Asimismo,
reconoce el derecho de los sindicatos a estar informados de todas las denuncias de acoso
presentadas y su resolucion. Estos, a su vez, se comprometen a salvaguardar el derecho a la
intimidad y a la confidencialidad en los términos expresados en el punto 8 del presente articulo.

Las Partes acuerdan que se facilitara la asistencia y el apoyo necesarios para asegurarse que,
cuando sea posible, un alegato de acoso pueda solucionarse de manera extraoficial entre las
partes directamente implicadas.

Las Partes reconocen que, cuando no se logre llegar a una solucién extraoficial entre las partes
directamente implicadas, deberan aplicarse los procedimientos previstos en el presente articulo
para garantizar que la cuestién se trate con justicia, confidencialidad y oportunidad.

En todo caso, la propuesta planteada en cualquiera de las vias que se establecen en el presente
articulo no podréan afectar a derechos de terceras personas, ni su interposicion seréd obstaculo
para la tramitacion o resolucion de los recursos y reclamaciones que conforme a la Ley
correspondan.

La iniciacion del procedimiento establecido en el presente articulo, por cualquiera de sus vias, ni
interrumpe ni amplia los plazos de reclamaciones y recursos establecidos en la normativa
vigente.

Sin perjuicio de las medidas cautelares que se adopten, la interposiciéon de una demanda civil o
de una querella criminal dejara en suspenso el procedimiento que se contempla en este articulo.

IKT proporcionard a las partes implicadas en quejas en materia de acoso la asistencia que
corresponda, que incluira el asesoramiento.

Las Partes reconocen la necesidad de proporcionar distintos procedimientos alternativos a los
legalmente vigentes para la resolucion de conflictos a fin de que pueda responderse
adecuadamente a la variada gama de quejas en materia de acoso que pueden plantearse.

El Servicio de Prevencién de IKT constituye en este articulo una pieza bésica y fundamental como
elemento de informacién y asesoramiento y al mismo podrén acudir tanto las personas
protegidas como las demandadas y todas cuantas se contemplen en el mismo.

DISPOSICION FINAL

Todo lo no regulado por el contrato de trabajo y este Convenio Colectivo se regulara por las normas y
]

disposiciones generales.
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ANEXOS 2009

ANEXO | -SUBIDA SALARIAL

El informe Previsiones Macroecondmicas del Ministerio de Economia y Hacienda contempla una
prevision de inflacion de 1,6 puntos para el afio 2009. Se acuerda una subida del 75% de esta cantidad a
partir de Enero del 2009 a completar, hasta llegar al IPC real, a partir de Enero del 2010.

Para el ejercicio 2010 se seguird este mismo procedimiento de célculo.

Categoria salarial Bruto (2009)
Técnico 0 19.423,28
Técnico 1 21.489,93
Técnico 2 23.556,57
Técnico 3 25.638,74
Analista 0 26.804,13
Analista 1 28.746,46
Analista 2 30.688,79
Analista 3 32.631,12
Jefe Proyecto 0 33.797,09
Jefe Proyecto 1 35.352,11
Jefe Proyecto 2 36.904,80
Jefe Proyecto 3 38.459,85
Consultor senior 0 39.819,49
Consultor senior 1 41.373,36
Consultor senior 2 42.732,98
Consultor senior 3 44.286,64
Jefe de area 47.006,10
Director 49.725,36
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ANEXO Il - CALENDARIO LABORAL

La jornada laboral anual sera de 1640,5 horas para el afio 2009. Se aplicara la misma politica de
vacaciones, dias de libre disposicion y horario laboral que en el afio 2008, las 7,5 horas anuales que
dejarfan de trabajarse en estas condiciones seran compensadas por cada trabajador en el conjunto del

ano.
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ANEXO IIl - REGIMEN DE RECLASIFICACION SALARIAL DE LOS TECNICOS DE
OPERACIONES

Régimen de reclasificacién para Técnicos de Operaciones en plantilla en IKT a fecha 31/12/2008:

Las reclasificaciones se desarrollaran bajo los siguientes requisitos:

Para técnicos de IKT en plantilla a fecha 31/12/2007:
En 2009 se haran efectivas de forma incondicional para TODOS los Técnicos de Operaciones en plantilla a
esa fecha una subida de 1,5 puntos.

En 2010 se haran efectivas, salvo concurrir causa de informe anual de Evaluacion de Competencias
Profesionales negativo.

A partir de 2011, el ritmo de reclasificacién se normalizara de acuerdo con lo establecido en el punto 2
de este Anexo (“Régimen general de reclasificacién para los Técnicos”).

Los trabajadores que se encuentren en la banda de Técnico de Operaciones seran reclasificados segln la
siguiente tabla:

2009 2010
Nivel 0 1,5 1,5
Nivel 1 1,5 1.5
Nivel 2 1,5 1
Nivel 3 1,5

Para técnicos de IKT contratados a lo largo del 2008:

La Direcciéon junto con el Comité de Empresa tras realizar un anélisis caso por caso de cada uno/a de los
técnicos/as contratados por IKT a lo largo del 2008 ha llegado al siguiente acuerdo:

En la evaluacién correspondiente a Enero del 2009, se revisara su actual nivel profesional para
aplicar los mismos criterios de titulacién y experiencia previa que se ha acordado aplicar a las
personas que se incorporen a IKT a partir del 1 de Enero del 2009

Esta reclasificacion tendra como tope
o Unasubida de 1,5 puntos en la escala profesional

o Una subida que suponga ascender a niveles profesionales superiores al de técnico,
ascendiendo como maximo al nivel de técnico de 3,5 afios

La lista de reclasificaciones definitiva para este grupo es la entregada al Comité de Empresa el 9
de Marzo del 2009.

En sucesivas reclasificaciones, se les aplicara el sistema previsto para las personas que se
incorporen a IKT a partir del 1 de Enero del 2009.
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Régimen de reclasificaciéon para Técnicos de Operaciones en plantilla en IKT a fecha 31/12/2008:

Los empleados situados en todos los niveles salariales de la categoria de Técnico de Operaciones subiran
anualmente, como minimo, un nivel salarial integro de la Tabla Salarial de IKT, excepto en el caso de
que el informe anual de Evaluacion de Competencias Profesionales resulte negativo.

Asi, los empleados situados en el nivel salarial 0, 1, 2 de la categoria de Técnico de Operaciones
ascenderan, respectivamente, como minimo, anual y sucesivamente, al nivel salarial 1, 2, 3 de la
categoria de Técnico de Operaciones, excepto, en su caso, en aquellas anualidades especificas en que se
produzca la mencionada circunstancia de informe negativo de Evaluacion de Competencias. Los
empleados situados en el nivel salarial 3 o superior de la categoria de Técnico de Operaciones
ascenderan en el plazo maximo de un afo, excepto en el caso de que se produzca la mencionada
circunstancia de informe negativo de Evaluaciéon de Competencias, al nivel salarial 0 de la categoria de
Técnico Analista.

Este régimen de reclasificacion salarial sera el aplicable de caracter general para todos los Técnicos de
Operaciones de IKT a partir de 2011.







